Отчет

о реализации Стратегического плана Министерства юстиции Республики Казахстан на 2014-2018 годы, утвержденного приказом Министра юстиции Республики Казахстан от 17 марта 2016 года № 128
Период отчета: на 2016 год

1. Анализ управления рисками

	Наименование возможного риска
	Запланированные мероприятия по управлению рисками
	Фактическое исполнение мероприятий по управлению рисками
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	Стратегическое направление 1. Совершенствование законодательства и нормотворчества

	Цель 1.1. Модернизация национальной правовой системы и упрощение бюрократических процедур

	Улучшение позиций стран-конкурентов в рейтингах ГИК ВЭФ.
	Проведение на постоянной основе изучения опыта стран, конкурирующих с Казахстаном по аналогичным индикаторам (о проводимых у них реформах и их влиянии на индикаторы ГИК ВЭФ).
	28 сентября 2016 года Всемирный экономический форум опубликовал ежегодный отчет о глобальной конкурентоспособности за 2016-2017 годы (далее – Отчет).

Согласно опубликованному отчету ГИК ВЭФ за период 2016-2017 годы Казахстан занял 53 место (в 2015 г. – 42 место), ухудшив свои позиции на  11 мест. 

Среди стран Евразии Казахстан пропустил Азербайджан (37-ое место) и Россию (43-е место), оказавшись на третьем месте.

По индикатору «Права собственности» в текущем году Республика Казахстан заняла 58 место, улучшив свои позиций на 9 мест, по индикатору «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов» на 47 месте, улучшив позиций на 1 место, по индикатору «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования» – 57 место, ухудшив свои позиции на  5 мест.

В целях улучшения показателей, закрепленных за министерством, по итогам рейтинга проводится изучение международного опыта стран по принимаемым ими мерам по аналогичным индикаторам.

По индикатору «Права собственности» 

Правовые нормы, которые оговаривают такое понятие, как право собственности в Польше, урегулированы в Гражданском Кодексе, который и считается основным законом по данной отрасли права. Данный закон защищает частную собственность, а также физические и юридические лица, владеющие собственностью на территории Польши, в частности, путём введения превалирования частной собственности, признавая за каждым, несмотря на происхождение и национальность, право собственности в Польше и другие имущественные права, которые подлежат одинаковой для всех юридической защите.

По индикатору «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования»

В Грузии административное производство регулируется общим административным кодексом Грузии, принятым 25 июня 1999 г. (далее – Кодекс Грузии). На законодательном уровне закреплены виды административных производств в зависимости от уровня сложности, к которым относятся:  простое административное производство; формальное административное производство и публичное административное производство. 
В судебной системе Грузии по первой инстанции административные дела ограниченной компетенции рассматривают судьи-магистры (аналог мирового судьи), все другие дела районные и городские суды, во второй инстанции-апелляционные суды, в кассационной инстанции - Верховный суд. При этом в вышестоящий судах имеются палаты по административным делам 

По индикатору Эффективность законодательства в решении спорных вопросов

в Китае разрешение споров осуществляется в соответствии с Гражданским процессуальным кодексом КНР 2012 года. Разрешение споров, связанных с административными правоотношениями, осуществляется в соответствии с Административным процессуальным кодексом КНР 1989 г.

Первым этапом урегулирования споров является проведение прямых переговоров с контрагентом и направление ему претензии. В некоторых случаях направление претензии обязательно перед обращением в суд или арбитраж.

Кроме того, стороны могут указать в договоре, что все споры между ними должны разрешаться путем дружественных переговоров, а обращение к другим способам разрешения споров возможно только в случае неуспеха переговоров. Это означает, что сторона, права которой были нарушены, обязана сначала обратиться с претензией к другой стороне и подготовить доказательства направления претензии и проведения переговоров. Если это не будет сделано, суд или арбитраж может отказать в приеме иска к рассмотрению по причине несоблюдения претензионного порядка разрешения споров. Переговоры и медиация выступают обязательными стадиями рассмотрения трудового спора перед судебным разбирательством, которое, впрочем, изначально ориентировано на примирение сторон. Такова традиция (менталитет) китайского правосудия.
	исполнено

	Ухудшение экономической ситуации в стране и, как следствие, негативное восприятие обществом любых реформ.
	Широкое разъяснение проводимых реформ, в том числе с учетом вовлечения СМИ.
	В целях разъяснения нововведений законодательства в период с 14 октября по 26 октября 2016 года проведены выездные семинары в гг. Астана, Караганда, Алматы, Атырау и Актау.

Формат семинаров включал в себя презентацию основных положений принятых законов («О правовых актах», «Об арбитраже») и разрабатываемых Минюстом законопроектов («О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты по вопросам совершенствования гражданского законодательства», «Об административных процедурах» в новой редакции, проект  Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях).

Целевой аудиторией семинаров выступили представители субъектов крупного и среднего предпринимательства, адвокатский корпус, юридическое сообщество, судьи, частные судебные исполнители и т.д.

В целом проводимые выездные семинары показали их эффективность как для общественности, так и для сотрудников МЮ и ДЮ.

Аналогичные семинары проведены  в январе т.г. в Атырауской, Мангыстауской, Актюбинской, Южно-Казахстанской областях и г. Алматы.
	исполнено

	Незапланированное увеличение количества законопроектов.
	Обеспечение качественного планирования законопроектной деятельности.
	Постановлением Правительства от 29 декабря 2016 года № 905 утвержден План законопроектных работ Правительства на 2016 год, предусматривающий 26 законопроектов. Однако по итогам проведенного по поручению Президента, анализа Плана на предмет своевременности разработки законопроектов и возможных рисков социального характера из Плана законопроектных работ на 2016 год были исключены 13, при этом в течение года 5 законопроектов были включены в План по поручению Главы государства. Вместе с тем в 2016 году госорганами также были разработаны 14 внеплановых законопроектов. Все внеплановые законопроекты разрабатывались по поручениям Главы государства, руководства АП и КПМ.
	исполнено

	Низкая квалификация экспертов, осуществляющих научную экспертизу.  
	Установление высоких требований, предъявляемых к экспертам.   
	Требования, предъявляемые к научным организациям и экспертам для осуществления научной правовой экспертизы предусмотрены в рамках разработанных Минюстом новых Правил проведения научной экспертизы проектов нормативных правовых актов, утвержденных Постановлением Правительства от 31 августа 2016 года  № 497. 

Так, в данных Правилах указано, что научная экспертиза проектов НПА проводится научными учреждениями или высшими учебными заведениями соответствующего профиля, экспертами, привлекаемыми из числа ученых и специалистов, в зависимости от содержания рассматриваемого проекта.

Эксперт должен иметь высшее образование и ученую степень, обладать специальными знаниями, опытом в области определенного вида научной экспертизы.
	исполнено

	Низкое качество научной правовой экспертизы.  
	Предъявление высоких требований к научным организациям.   
	Требования, которым должны соответствовать потенциальные поставщики для оказания услуг по проведению научной экспертизы выставляются Министерством юстиции при объявлении конкурса на проведение научной правовой экспертизы законопроектов в рамках конкурсной документации:

1) наличие в кадровом составе  не менее 3 штатных докторов юридических наук, 5 штатных кандидатов юридических наук;

2) наличие в кадровом составе  лиц, имеющих ученую степень по соответствующим отраслям права;

3) наличие не менее 2-х сотрудников на территории г. Астана;

4) наличие в штате сотрудников, имеющих опыт по проведению научной экспертизы проектов нормативных правовых актов в данной организации не менее 6 месяцев.
	исполнено

	Снижение качества разрабатываемых государственными органами Республики Казахстан нормативных  правовых актов, подлежащих государственной регистрации.
	Проведение разъяснительной работы и оказание методической помощи по вопросам разработки НПА, подлежащих государственной регистрации, семинар-совещаний по вопросам совершенствования нормотворческой деятельности с сотрудниками юридических служб государственных органов.
	В целях повышения качества нормотворческой деятельности госорганов для юристов центральных и местных госорганов Министерством и его территориальными органами за отчетный период проведено 147 семинаров, 74 «круглых стола», прочитано 252 лекции, опубликована 321 статья, а также проведена стажировка 346 сотрудников юридических служб местных государственных органов в ДЮ.
	исполнено

	Снижение качества аутентичности разрабатываемых государственными органами Республики Казахстан проектов законов и международных договоров. 
	Проведение практических семинаров по вопросам качества проектов законов и международных договоров на государственном языке и научной лингвистической экспертизы.
	26 мая 2016 года Центром лингвистики Института законодательства  проведен практический семинар на тему: «Мемлекеттік тілдегі заң жобалары мен халықаралық шарт жобаларының сапасы және ғылыми лингвистикалық сараптама мәселелері».
	исполнено

	Снижение качества разрабатываемых государственными органами РК проектов НПА по вопросам заключения, выполнения, изменения и прекращения международных договоров Республики Казахстан.
	Оказание методической помощи при разработке НПА по вопросам заключения, исполнения и прекращения международных договоров.
	22 июня 2016 года министерством был проведен семинар с участием сотрудников юридических служб по вопросу заключения, исполнения и денонсации международных договоров, в том числе о наднациональном характере решений Евразийской экономической комиссии.

На вышеуказанном семинаре приняли участие представители Министерства образования и науки РК, Комитета Национальной Безопасности РК, Министерства здравоохранения и социальной защиты РК, Министерства культуры и спорта РК, Министерства энергетики РК, Министерства национальной экономики РК, Министерства иностранных дел РК, Министерства сельского хозяйства РК, Министерства по инвестициям и развитию РК, Министерства информации и коммуникаций РК, Агенства по делам государственной службы РК, Министерства обороны РК, Министерства внутренних дел РК, Министерства финансов РК, Национального банка РК, Счетного комитета РК, Службы внешней разведки «Сырбар» РК (служебная записка на имя Заместителя министра МЮ РК Э. Азимовой от 28 июня 2016 года № 1619).
	исполнено

	Стратегическое направление 2. Совершенствование судебно-экспертной деятельности.

	Цель 2.1. Повышение качества судебных экспертиз  

	Рост количества некачественно подготовленных материалов правоохранительными органами и судами для назначения судебной экспертизы.   
	Проведение широкомасштабной информационно-разъяснительной работы для сотрудников правоохранительных органов и судов по вопросам назначения судебных экспертиз.
	В отчетном периоде территориальными подразделениями центра судебной медицины и центра судебной экспертизы на систематической основе проводилась  информационно-разъяснительная работа с правоохранительными органами, назначающими экспертизу, спецорганами, органами прокуратуры, судами, организациями здравоохранения. 

Формат проведения указанной работы – кустовые семинары-совещания, обучающие семинары, межведомственные семинары-совещания, методические советы, круглые столы. 

Всего ЦСМ проведено таких мероприятий – 33.

Перечисленные мероприятия проводились как на базе филиалов ЦСМ, так и в формате выездных. 

Темы мероприятий: 

– актуальные вопросы, возникающие при назначении различных видов экспертиз, в условиях нового уголовного и уголовно-процессуального законодательства; 

– основные вопросы назначения судебно-медицинской экспертизы;

– вопросы улучшения качества проводимых экспертиз; 

– актуальные вопросы производства отдельных видов экспертиз; 

– снижение количества возврата материалов, поступающих в филиалы для производства экспертизы;

– вопросы организации работы и ведомственного контроля в подразделениях следствия и дознания ОВД; 

– типичные ошибки следователей и дознавателей при вынесении постановления о назначении экспертизы; 

– правила оформления документации и вещественных доказательств, направляемых для экспертиз; 

– наличие сопроводительных документов, их производство и получение результатов судебно-медицинской экспертизы, 

– вопросы своевременного истребования следователями и лицами, назначающими экспертизы, вещественных доказательств биологического происхождения и др.; 
Проводимые мероприятия позволяют в оперативном режиме решать задачи судебно-медицинской службы и органов, назначающих экспертизу; способствуют улучшению качества проводимых судебно-медицинских экспертиз.
ЦСЭ за 2016 год проведено 459 мероприятий по вопросам назначения экспертиз, в том числе для сотрудников ОВД – 237, КГД – 85, МДГС – 26, судов – 54, прокуратуры – 23, КНБ – 24, ВСД – 4, ДЮ – 2, прочие органы – 4.
	исполнено

	Отток квалифицированных кадров из органов судебной экспертизы Министерства в организации с более привлекательными условиями (высокая заработная плата, благоприятные условия труда, нормированный рабочий график и т.д.).
	Совершенствование условий труда, стимулирование, повышения квалификации сотрудников.


	11.05.2016 года заключен коллективный договор ЦСМ на 2016-2019гг. между работниками в лице их представителей и работодателем, регулирующий социально-трудовые отношения в РГКП «Центр судебной медицины МЮ РК».

Коллективный договор заключен на основании Трудового кодекса Республики Казахстан, Закона Республики Казахстан «О профессиональных союзах» на добровольной и равноправной основе в целях: 

создания системы социально-трудовых отношений в организации, максимально способствующей её стабильной и производительной работе, успешному долгосрочному развитию, росту её общественного престижа и деловой репутации;

установления социально-трудовых прав и гарантий, улучшающих положение работников по сравнению с действующим законодательством;

создания благоприятного психологического климата в коллективе;

практической реализации принципов социального партнерства и взаимной ответственности сторон.

В 2016 г. ЦСМ на базе Казахского медицинского университета непрерывного образования (г. Алматы) обучено 107 экспертов.

На базе АО «Медицинский университет Астана» обучено 60 сотрудников.

Проводимые мероприятия позволяют в оперативном режиме решать задачи судебно-медицинской службы и органов, назначающих экспертизу; способствуют улучшению качества проводимых судебно-медицинских экспертиз.
В Центре судебной экспертизы Министерства юстиции Республики Казахстан за последние три года снизилось количество уволенных сотрудников. Это связано с постоянной работой по совершенствованию условий труда.Так, в 2016 году на курсах повышения квалификации и научно-практических семинарах повысили свой профессиональный уровень 245 судебных экспертов Центра, в том числе в высших учебных заведениях РК и экспертных учреждениях зарубежных стран
	исполнено

	Стратегическое направление 3. Повышение качества государственных услуг, предоставляемых органами юстиции, исполнения судебных актов,               правовой культуры граждан и обеспечение доступности к квалифицированной юридической помощи и формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности

	Цель 3.1. Повышение качества государственных услуг, оказываемых органами юстиции и исполнения судебных актов

	Цель 3.2. Обеспечение реализации прав граждан на получение квалифицированной юридической помощи

	Снижение уровня профессиональной культуры и квалификации адвокатов.
	Реализация Комплексного плана по совершенствованию механизмов получения гражданами Республики Казахстан квалифицированной юридической помощи.  
	Министерством с учетом предложений заинтересованных органов разработан «Комплексный план по совершенствованию механизмов получения гражданами Республики Казахстан  квалифицированной юридической помощи на 2016-2017 годы», который утвержден приказом и.о. Министра юстиции № 661 от 31.12.2015 года.
В реализацию указанного плана совместно с государственными и заинтересованными органами проведена определенная работа:

-проработан вопрос с Республиканская коллегия адвокатов о совершенствовании функционирования интернет-ресурсов территориальных коллегий адвокатов;

- выработаны предложения по совершенствованию нормативных правовых актов регламентирующих порядок оказания  гарантированной юридической помощи и разрешительных процедур  для занятия адвокатской деятельностью, а также по разработке и внедрению методики  оценки критериев качества оказываемой юридической помощи и механизмов осуществления  контроля за ее качеством;

- территориальными органами юстиции совместно с нотариальным и адвокатским сообществом, а также с участием судебных исполнителей организовываются выездные консультации в сельские населенные пункты по вопросам направления деятельности. 

- проведена интернет-конференция на тему «представление юридической помощи адвокатами, нотариусами, и частными судебными исполнителями».

Вместе с тем, исполнение некоторых пунктов комплекснго плана зависит от функционирования ИС РКА «Е-адвокатура».

На момент проработки проекта Комплексного плана, вопрос интеграции ИС «Е-адвокатура» с базами государственных органов был актуален, так как АО «НИТ» совместно с РКА в 2015 году приступил к разработке инвестиционного проекта ИС «Е-адвокатура». АО «НИТ»  провела презентацию указанной системы. 

Однако на сегодняшний день ИС «Е-адвокатура» не внедрена в эксплуатацию, разработка проекта приостановлена в связи с разделением функции структур, уполномоченных на разработку и сопровождение информационных систем.

В настоящее время с АО «Зерде» прорабатывается вопрос о функционировании данной системы.  В этой связи мероприятия КП, касательно разрешения доступа адвокатов к базам государственных органов будут исполнены после функционирования ИС «Е-адвокатура».
	исполнено

	Технические сбои при возникновении нештатных ситуаций или выходе из строя серверного оборудования.
	Разработка и реализация Плана кластеризации (распределения нагрузки) программно-прикладного обеспечения Государственной базы данных «Регистр недвижимости».
	Согласно п. 5.6.7 технической спецификации Договора № 69 от 31 марта 2015 года, заключенного между Министерством юстиции, АО НИТ и ТОО ТАМУР на оказание услуг по сопровождению программного кода Государственной базы данных «Регистр недвижимости» (далее – ГБД РН) в 3 квартале текущего года на промышленных (боевых) серверах были проведены работы по кластеризации прикладного программного обеспечения (далее – ППО) ГБД РН.

В целом работы прошли успешно, а именно веб-сервиса, серверная и клиентская часть работают в штатном режиме.

На текущий момент ППО ГБД РН работает на 7-ой версии JAVA.
1) На основном сервере приложения в качестве балансировщика выступает Apache, в качестве контроллера домена и серверов приложений – JBoss EAP 6.2, а в качестве СГДС – IBMWebSphereMQ. Данный сервер отвечает за следующие модули:

• подсистема исполнения бизнес-процессов;

• модуль взаимодействия с внешними информационными системами;

• модуль управления сессиями пользователей, в части оптимизации репликации сессий между узлами кластера.

2) Два узла кластера, на которых развернуты серверы приложенияJBossEAP 6.2 выполняют следующие функции:
· Отвечает за логику системы;

· Отвечает за отработку клиентских запросов;

· Отвечает за отработкубизнес-процессов.

Дополнительного сервера приложения, предназначенного для отчетов, на котором развернут сервер JbossEAP.
	исполнено

	Увеличение количества поступающих исполнительных документов за счет увеличения количества обращений граждан за защитой своих интересов в суды в кризисный период.
	Проведение совместно с Республиканской палатой частных судебных исполнителей работы, направленной на увеличение численности частных судебных исполнителей.
	В целях увеличения численности частных судебных исполнителей Министерством юстиции совместно с РПЧСИ в 2016 году принят комплекс мер.

12 апреля 2016 ода в Алматы проведен семинар на тему «Этика судебных исполнителей», организованный Платформой верховенства права ЕС-Центральная Азия при оказании содействия МЮ РК, финансируемым ЕС и Германским фондом по международному правовому сотрудничеству (IRZ).

23 сентября 2016 года в Астане проведена международная конференция на тему «Законодательное обеспечение исполнения судебных актов. Дальнейшее развитие института частных судебных исполнителей».

Вновь назначаемым частным судебным исполнителям оказывалось содействие в организации их работы, РПЧСИ положительно рассмотрен вопрос об освобождении ЧСИ от уплаты членских взносов в малорентабельных районах.
Такжев целях увеличения количества ЧСИ Министерством ежемесячно проводились конкурсы на занятие должностей судебных исполнителей. Для стимулирования их к осуществлению деятельности в сельских районах Республиканской  палатой отменены вступительные и минимизированы членские взносы.
За период с 2011 по 2016 года выдано 4 203 лицензий на право занятия деятельностью ЧСИ, из них в текущем году 1 367.
В начале 2016 года численность частных судебных исполнителей составляла 996 единиц.
Принятыми мерами, численность частных судебных исполнителей в течении 2016 года увеличилось на 35%, и в настоящее время их количество составило 1347 единиц.
	исполнено

	Увеличение количества лиц привлеченных к административной ответственности.
	Максимальная автоматизация процедур в исполнительном производстве.
	В целях разрешения задач по оперативному исполнению исполнительных документов, снижению нагрузки на судебных исполнителей и сокращению документооборота   связанных с исполнением судебных актов, Министерством в 2015 году была внедрена новая автоматизированная информационная система органов исполнительного производства (далее – АИС ОИП).

В ходе проведения разработки системы были созданы автоматизированные места делопроизводителей, судебных исполнителей, в том числе и для частных судебных исполнителей, где указанные лица в соответствии с законодательством осуществляют все основные процессуальные действия в автоматизированном режиме. 

Государственным и частным судебным исполнителям посредством интеграции АИС ОИП МЮ РК и СИО ПСО ГП РК  предоставлен доступ к 52 сервисам государственных органов, в результате чего обеспечивается оперативность получения информации об имущественном положении должника. 

В части получения исполнительных документов из судов в электронном формате и электронного санкционирования судами постановлений судебных исполнителей, АИС ОИП интегрирована с информационной системой Верховного Суда Республики Казахстан «Торелик».

Так, за прошлый год в электронном виде из судов поступило на исполнение к судебным исполнителям 275 285 исполнительных документов, санкционировано 615 398 постановлений судебных исполнителей. 

В части получения исполнительных документов (постановлений) из органов внутренних дел в электронном формате АИС ОИП МЮ РК интегрирована с информационной системой Комитета административной полиции МВД РК. 

С момента ввода данного функционала из органов внутренних дел в электронном виде поступило на исполнение к ЧСИ 141 320 исполнительных документов.

Для принятия мер по временному ограничению на выезд за пределы страны к должникам, не исполняющим исполнительные документы,  «АИС ОИП» интегрирована с ЕИС «Беркут» КНБ РК посредством, которой должникам автоматически налагается временный запрет на выезд из Республики Казахстан. 

За 2016 год выставлено 164 992 временных ограничений на выезд из Республики Казахстан.

Касательно учета и реализации арестованного имущества, АИС ОИП интегрирована с электронной торговой площадкой, посредством которой проводится его дальнейшая реализация через торги. 

За 12 месяцев 2016 года судебными исполнителями на торги выставлено 10 880 лотов.

В том числе государственными судебными исполнителями выставлено 1 635 лотов на сумму 8 млрд.744 млн. тенге, из которых реализовано 200 лота на сумму 1 млрд. 105 млн. тенге, при стартовой стоимости 1 млрд. 533 млн. тенге, что составляет 72% от стоимости имущества.

Частными судебными исполнителями выставлено 9 245 лотов на сумму 258 млрд.905 млн. тенге, из которых реализовано 4 310 лотов на сумму 53 млрд. 584 млн. тенге, при стартовой стоимости 80 млрд. 226 млн. тенге, что составляет 66% от стоимости имущества.

В части  автоматического  отклонения  заявок потенциальных поставщиков, участвующих в конкурсах по государственным закупкам, но имеющих неисполненные исполнительные документы и при наличии их данных в Едином реестре должников АИС ОИП интегрирована информационной системой  Министерством финансов Республики Казхастан. 

Для участников исполнительного производства в АИС ОИП реализован кабинет сторон исполнительного производства, где посредством интернет - ресурса и электронно-цифровой подписи стороны могут ознакомиться с ходом исполнения документов, не обращаясь к должностным лицам. 

В настоящее время, в данном кабинете зарегистрировано 1 435 пользователей, из них 1 072 юридических и 363 физических лиц. 

Вместе с тем Министерством продолжается работа по модернизации АИС ОИП в части автоматического наложения и отмены мер обеспечения в отношении должников по исполнительным производствам, а также истребования в банках второго уровня сведений о расчетных счетах должников, наличии денег и обращения взыскания на денежные средства должника в электронном формате.

В настоящее время Министерством совместно с Министерством информации и коммуникаций и АО «Казпочта» проводятся тестовые испытания процедуры оплаты.

В части истребования в банках второго уровня сведений о расчетных счетах должников, наличии денег и обращения взыскания на денежные средства должника в электронном формате, Министерством совместно с АО «БанкЦентрКредит» проводятся технические работы по разработке сервисов по направлению постановлений судебных исполнителей на исполнение в банки второго уровня в электронном формате по получению сведений о счетах и списанию денежных средств в автоматическом режиме. 

После завершения технических работ и проведения испытания в тестовом режиме, данный формат информационного взаимодействия будет применен и тиражирован во всех банках второго уровня.

Работа в данном направлении продолжается.
	исполнено

	Цель 3.3. Формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности

	Технический сбой Автоматизированной Информационной Системы  Национального Института Интеллектуальной Собственности (АИС НИИС) при электронной подаче заявок.
	Обеспечение бесперебойной интеграции базы АИС «НИИС» с порталом электронного правительства www.egov.kz, модернизация программы АИС «НИИС».
	Для снижения риска «Технический сбой Автоматизированной Информационной Системы  Национального Института Интеллектуальной Собственности (АИС НИИС) при электронной подаче заявок» были проведены следующие мероприятия:

 -Перенесен личный кабинет на вычислительную площадку РГП «НИИС», что снизило риск сбоя интеграции личного кабинета на сайте РГП «НИИС» с АИС «НИИС»;

-Для интеграции АИС «НИИС» с порталом электронного правительства www.egov.kz используется Единая Транспортная Сеть государственных органов, мониторинг и контроль серверного оборудования и системного программного обеспечения, которая идет в режиме 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, 365 дней в году;

- Осуществляется ежедневный мониторинг серверного оборудования;

-Обеспечено резервное автономное питание;

-Ежедневно проводится резервное копирование данных и проверка целостности данных.

 За отчетный период технических сбоев в АИС НИИС при электронной подаче заявок, а также  интеграции с порталом электронного правительства не зафиксировано.
	исполнено

	Увеличение возражений на решения по экспертизе заявок, выдаче либо отказе в выдаче охранного документа на объекты интеллектуальной собственности.
	Повышение квалификации экспертов РГП «НИИС», усиление взаимодействия с ОКУП и патентными поверенными, совершенствование законодательства в сфере интеллектуальной собственности.
	За 2016 год 15 сотрудников РГП «НИИС» приняли участие в 10 различных обучающих мероприятиях (курсы, стажировки, семинары, научно-практические конференции), которые проводили патентные ведомства России, Японии, Китая, Кореи, Франции, Азербайджана, а также Всемирная организация интеллектуальной собственности и Российская государственная академия интеллектуальной собственности.
	исполнено

	Цель 3.4. Повышение правовой культуры населения

	Нежелание  услугополучателей участвовать в оценке оказанных справочно-консультационных услуг с использованием информационных справочных систем.
	Принятие мер по упрощению механизма оценки оказанных справочно-консультационных услуг.
	Внедрено в работу дополнительное озвучивание просьбы оценить услугу в процессе консультации.
В 2017 году планируется реализация возможности проставления в информационной системе оценки, озвученнойуслугополучателем
	исполнено


2. Достижение целей и целевых индикаторов

	Наименование целевого индикатора
	Источник информации
	Ед. изм.
	Отчетный период
	Примечание (информация
об исполнении/неисполнении)

	
	
	
	План
	Факт
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Стратегическое направление 1. Совершенствование законодательства и нормотворчества

	Цель 1.1. Модернизация национальной правовой системы и упрощение бюрократических процедур

	Доля законопроектов и концепций законопроектов, в которых учтены замечания научных экспертиз
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	82


	94
	В 2016 году на проведение научной экспертизы поступило 96 проектов. Из 96 поступивших проектов в 90 учтены замечания научных экспертиз, что составило – 94%.

	Доля возвращенных на доработку проектов НПА по вопросам заключения, исполнения и прекращения международных договоров 
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	40

(Не должен превышать)
	34
	В 2016 году из 269  поступивших НПА возвращено 91 проект, что составляет – 34%.

	Доля нормативных правовых актов, зарегистрированных органами юстиции Республики Казахстан, в отношении которых были внесены обоснованные акты прокурорского надзора (протесты, представления) в связи с некачественным проведением юридической экспертизы при государственной регистрации (от общего количества зарегистрированных нормативных правовых актов)
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	2,9

(Не должен превышать)


	0,4
	В 2016 году поступило 23 обоснованных акта прокурорского надзора в отношении 32 НПА, общее количество зарегистрированных НПА – 8179 НПА, что составляет – 0,4%.

	Доля нормативных правовых указов Президента Республики Казахстан и нормативных правовых постановлений Правительства Республики Казахстан, согласованных Министерством юстиции измененных либо признанных утратившими силу на основании актов прокурорского надзора, в связи с некачественно проведенной юридической экспертизой на момент их согласования (от общего количества согласованных проектов)
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	5

(Не должен превышать)


	0
	За 2016 год согласовано 810 проектов подзаконных актов. На согласованные проекты акты прокурорского надзора не внесены, что составляет – 0%.

	Доля возвращенных Институтом законодательства проектов законодательных актов и международных договоров, подлежащих ратификации, разработанных государственными органами, от общего количества представленных на научную лингвистическую экспертизу
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	22

(Не должен превышать)
	19
	За 2016 год от общего количества поступивших 237 проектов, 45 возвращены органу-разработчику из-за низкого качества, что сотавило – 19%.

	Стратегическое  направление 2. Совершенствование судебно-экспертной деятельности

	Цель 2.1. Повышение качества судебных экспертиз  

	Доля выполненных экспертиз от общего количества поступивших материалов
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	91,2
	94,4
	Всего в 2016 году поступило 52847 материалов, из них выполнено 49877 экспертизы, что составило – 94,4%.

	Доля судебно-медицинских экспертиз с нарушением сроков производства от общего количества выполненных судебно-медицинских экспертиз
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	1,4

(Не должен превышать)
	0,1
	За 2016 год проведено 198 942 судебно-медицинских экспертиз, из них выполнено 205 экспертизы, что составило – 0,1%.

	Стратегическое направление 3. Повышение качества государственных услуг, предоставляемых органами юстиции, исполнения судебных актов, правовой культуры граждан и обеспечение доступности к квалифицированной юридической помощи и формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности

	Цель 3.1. Повышение качества государственных услуг, оказываемых органами юстиции и исполнения судебных актов

	Доля услуг, оказываемых органами юстиции в электронном формате от общего числа услуг органов юстиции 
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	81
	86,6
	Органами юстиции за 2016 год оказано 12 104 595 услуг, из них 10 480 857 в электронном формате от общего числа услуг, что составляет – 86,6%.

	Доля оконченных исполнительных производств от общего количества, находящегося на исполнении исполнительных производств
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	53
	56
	За отчетный период окончено 1 348 600 исполнительных производств от общего количества находящихся на исполнении 2 421 183 документов, что составило – 56%.

	Цель 3.2. Обеспечение реализации прав граждан на получение квалифицированной юридической помощи

	Доля адвокатов, задействованных в оказании гарантированной государством юридической помощи
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	57
	63
	Общее количество адвокатов за 2016 год составляет 4 609, из них задействовано 2 884 адвокатов в оказании гарантированной государством юридической помощи, что составляет 63% от общего количества.

	Цель 3.3. Формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности

	Доля заявок на объекты промышленной собственности, поданных в электронном формате
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	10
	14,5
	Всего подано 6948 заявок на объекты промышленной собственности, из них в электронном формате – 1009, что составило – 14,5%.

	Цель 3.4. Повышение правовой культуры населения

	Доля удовлетворенных граждан из оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем
	Отчетные данные
Министерства
юстиции
	%
	79
	79,06
	По итогам  2016 года общее количество граждан оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем составило 5988, из них количество удовлетворенных – 4734 граждан.

Таким образом, доля удовлетворенных граждан из оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем фактически составила 79,06%.

	Целевые индикаторы Глобального индекса конкурентоспособности Всемирного Экономического Форума и «Doing Business» Всемирного Банка

	Улучшение позиции в рейтинге ГИК по индикатору «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования»
	Отчет 
ГИК ВЭФ 
	место
	50
	57
	В целом ухудшение позиций по индикатору «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования» может быть обусловлено следующими причинами.

В соответствии с пунктами 113 и 114 Плана мер по улучшению показателей ГИК ВЭФ до 2016 года (утвержден протоколом заседания Правительства 21 апреля 2015 года №18) предусмотрена разработка проекта Закона «Об административных процедурах» (в новой редакции)» (срок исполнения – декабрь 2016 года, отв. исполнитель – Минюст), а также Административного процессуального кодекса (срок исполнения – декабрь 2016 года, отв. исполнитель – ВС).

Вместе с тем согласно служебной записке Заместителя Руководителя Администрации Президента Т.Донакова от 10 декабря 2015 года № 51-21/4633-7  разработка проекта  АПК была отложена до обобщения и оценки итогов практической реализации принятых новых ГПК и КоАП. 

При этом, поскольку проект Закона «Об административных процедурах» является материальным законом для проекта АПК, разработка указанных законопроектов не была включена в План законопроектных работ Правительства на 2016 год.

Полагаем, что отсутствие законодательных мер не позволило улучшить позиции по данному индикатору. В то время как улучшение позиций по 2 другим индикаторам, закрепленным за ДЗ, совпало с принятием  Гражданского процессуального кодекса, закона «Об арбитраже» (индикатор «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов»), закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам неработающих кредитов и активов банков второго уровня, оказания финансовых услуг и деятельности финансовых организаций и Национального Банка Республики Казахстан», закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам усиления защиты права собственности, гарантирования защиты договорных обязательств и ужесточения ответственности за их нарушение»,  а также разработкой законопроекта «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты по вопросам совершенствования гражданского законодательства» (индикатор «Права собственности»).

Учитывая, что респондентами являются субъекты крупного и среднего предпринимательства, полученная оценка по данному индикатору может также являться следствием негативного отношения со стороны бизнеса к регулированию, осуществляемому органами власти на фоне существенной девальвации тенге и общего ухудшения экономической ситуации в Республике.

	Улучшение позиции в рейтинге ГИК по индикатору «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов»
	Отчет 
ГИК ВЭФ 
	место
	47


	47 
	+ 

	Улучшение позиции в рейтинге ГИК по индикатору «Права собственности»
	Отчет 
ГИК ВЭФ 
	место
	65
	58
	+7

	Улучшение позиции в рейтинге ГИК по индикатору «Защита интеллектуальной собственности»
	Отчет 
ГИК ВЭФ 
	место
	68


	69 


	-1

Фактически по данному индикатору в рейтинге ГИК ВЭФ позиция Казахстана улучшена  на 1 пункт по сравнению с прошлым годом (с 70-го на 69-ое место)

	Улучшение позиции в рейтинге ГИК по индикатору «Прозрачность решений, принимаемых государственными органами»
	Отчет 
ГИК ВЭФ 
	место
	30


	29
	+1

МЮ является соисполнителем

	Улучшение позиции рейтинга ГИК по индикатору «Общественное доверие политикам»
	Отчет 
ГИК ВЭФ 
	место
	29
	 32
	-3

МЮ является соисполнителем

	Улучшение позиции в рейтинге ГИК по индикатору «Фаворитизм в решениях государственных служащих»
	Отчет 
ГИК ВЭФ 
	место
	48
	 55
	-7

МЮ является соисполнителем



	Улучшение позиции в рейтинге «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Открытие предприятий»
	Отчет Всемирного Банка
	место
	20
	45
	По итогам отчета "Doing Business" Всемирного Банка на 2016 год по индикатору «Открытие предприятий» заняли 45 место  (скорректированное согласно новой методике расчета  с 54 (21 ранее – 2015 г.), с учетом проведенной корректировки  наблюдается тенденция повышения на 9 позиции.

	Улучшение позиции в рейтинге «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Регистрация собственности»
	Отчет Всемирного Банка
	место
	18
	18
	+

	Улучшение позиции в рейтинге «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Исполнение контрактов»
	Отчет Всемирного Банка
	место
	9


	9
	+


1. Аналитическая записка

Стратегический план Министерства юстиции РК на 2014-2018 годы (далее – Министерство), утвержденного приказом Министра юстиции РК всего предусматривает реализацию 3 стратегических направлений:

- совершенствование законодательства и нормотворчества;

- совершенствование судебно-экспертной деятельности;

- повышение качества государственных услуг, предоставляемых органами юстиции, исполнения судебных актов, правовой культуры граждан и обеспечение доступности к квалифицированной юридической помощи и формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности.
Стратегический план Министерства предусматривает реализацию 22 целевых индикаторов (из них: 7 – индикаторов ГИК ВЭФ, 3 – индикаторы «Doing Business» Всемирного банка, 12 – индикаторов структурных подразделений и подведомственных организаций Министерства) структурных подразделений и подведомственных организаций Министерства. Результаты анализа показали, что по итогам 2016 года из 22 запланированных в 2016 году целевых индикаторов достигнуто 17 или 77,2%.
Так, Стратегическое направление 1. «Совершенствование законодательства и нормотворчества» цель
1.1. «Модернизация национальной правовой системы и упрощение бюрократических процедур» предусматривает                  5 целевых индикаторов: 1. «Доля законопроектов и концепций законопроектов, в которых учтены замечания научных экспертиз»; 2. «Доля возвращенных на доработку проектов НПА по вопросам заключения, исполнения и прекращения международных договоров»; 3. «Доля нормативных правовых актов, зарегистрированных органами юстиции Республики Казахстан, в отношении которых были внесены обоснованные акты прокурорского надзора (протесты, представления) в связи с некачественным проведением юридической экспертизы при государственной регистрации (от общего количества зарегистрированных нормативных правовых актов)»; 4. «Доля нормативных правовых указов Президента Республики Казахстан и нормативных правовых постановлений Правительства Республики Казахстан, согласованных Министерством юстиции измененных либо признанных утратившими силу на основании актов прокурорского надзора, в связи с некачественно проведенной юридической экспертизой на момент их согласования (от общего количества согласованных проектов)»; 5. «Доля возвращенных Институтом законодательства проектов законодательных актов и международных договоров, подлежащих ратификации, разработанных государственными органами, от общего количества представленных на научную лингвистическую экспертизу».

Стратегическое направление 1. «Совершенствование законодательства и нормотворчества»

Цель 1.1. «Модернизация национальной правовой системы и упрощение бюрократических процедур»
По целевому индикатору: «Доля законопроектов и концепций законопроектов, в которых учтены замечания научных экспертиз»
В течение 2016 года по 006 бюджетной программе «Научная экспертиза проектов нормативных правовых актов, международных договоров, концепций законопроектов» на проведение научной правовой экспертизы поступило 96 проектов (законопроектов и концепций законопроектов).

По итогам анализа заключений экспертизы в 90 из 96 поступивших проектов (законопроектов и концепций законопроектов) учтены замечания научных экспертиз, что составило 94 %. Таким образом, на сегодняшний день данный целевой индикатор перевыполнен на 15%.

Достижение данного целевого индикатора свидетельствует о том, что государственным органом в большинстве случаев учитывается мнение научных организаций в ходе разработки законопроектов, что является показателем учета в разрабатываемых законопроектах мнений общественных организаций, независимых экспертов.

По целевому индикатору: «Доля возвращенных на доработку проектов НПА по вопросам заключения, исполнения и прекращения международных договоров»
Одной из основных функций Министерства юстиции является проведение обязательной правовой экспертизы проектов международных договоров и нормативных правовых актов по вопросам заключения, выполнения, изменения и прекращения международных договоров Республики Казахстан.

Стратегическим планом Министерства юстиции Республики Казахстан (далее – МЮ РК) на 2014-2018 годы был предусмотрен показатель - доля возвращенных на доработку проектов НПА в размере «не более 40%».

Фактически данный показатель за 2016 год составил «34%» (из 269 проектов НПА 91 был возвращен на доработку). 

Основными причинами возврата проектов НПА является нарушение требований государственными органами Закона Республики Казахстан «О международных договорах Республики Казахстан» (статья 3) и Регламента Правительства Республики Казахстан (п.39, 52) и не соответствие НПА юридической технике.

В свою очередь, основными факторами улучшения данного показателя  являются:

- проведение семинара с участием сотрудников юридических служб государственных органов по вопросам заключения, исполнения и денонсации международных договоров в целях оказания методической помощи при разработке НПА;

 - направление писем в адрес государственных органов Республики Казахстан с указанием ошибок, допускаемых ими на системной основе, и пути их решения в соответствии с действующим законодательством.

В текущем году планируется продолжить данную работу по разъяснению основных норм действующего законодательства по вопросам заключения, исполнения и денонсации международных договоров с целью улучшения работы по данному направлению.

По целевому индикатору: «Доля нормативных правовых актов, зарегистрированных органами юстиции Республики Казахстан, в отношении которых были внесены обоснованные акты прокурорского надзора (протесты, представления) в связи с некачественным проведением юридической экспертизы при государственной регистрации (от общего количества зарегистрированных нормативных правовых актов)»
За 2016 год было удовлетворено 23 акта прокурорского надзора в отношении 32 НПА при общем количестве зарегистрированных в органах юстиции –  8179 НПА, что составило 0,4%, следовательно, целевой показатель прямого результата «Доля нормативных правовых актов, зарегистрированных органами юстиции Республики Казахстан, в отношении которых были внесены обоснованные акты прокурорского надзора (протесты, представления) в связи с некачественным проведением юридической экспертизы при государственной регистрации (от общего количества зарегистрированных нормативных правовых актов)» не превышен. Соответственно, снижена вероятность нарушения прав граждан, ущемления (не возможность реализации) установленных законодательством прав и свобод.

В сравнении с 2015 годом наблюдается снижение количества обоснованных актов прокурорского надзора на 34 %.   (Справочно: за 2015 г. удовлетворено 35 актов в отношении 50 НПА), что указывает на эффективность предпринимаемых мер.

В целях обеспечения законности деятельности госорганов, а также защиты прав граждан республики, полагаем необходимым продолжить работу по данному направлению.
По целевому индикатору: «Доля нормативных правовых указов Президента Республики Казахстан и нормативных правовых постановлений Правительства Республики Казахстан, согласованных Министерством юстиции, измененных либо признанных утратившими силу на основании актов прокурорского надзора в связи с некачественно проведенной юридической экспертизой на момент их согласования»;

Данный индикатор предусмотрен в Стратегическом плане Министерства юстиции Республики Казахстан на
2014-2018 годы в части осуществления функций по проведению юридической экспертизы проектов нормативных правовых актов Президента и Правительства Республики Казахстан.

Индикатор направлен на постоянное повышение качества проведения юридической экспертизы, тем самым повышая качество разработки нормативных правовых актов Президента и Правительства.

Внесение актов прокурорского надзора и, как следствие, изменение либо признание утратившим силу действующих нормативных правовых актов является негативным показателем, и поэтому задачей Министерства является повышение качества, разработки и проведения юридической экспертизы проектов нормативных правовых актов.

В истекшем году акты прокурорского надзора на согласованные Министерством юстиции нормативные правовые указы Президента Республики Казахстан и нормативные правовые постановления Правительства Республики Казахстан не вносились. В этой связи процент исполнения целевого индикатора составляет – 0%, что является перевыполнением на 100%.

В целях достижения данного индикатора Министерством юстиции целенаправленно проводилась соответствующая работа.

В этой связи особо хотелось бы отметить принятие впервые в истории Казахстана Правил разработки, согласования проектов подзаконных нормативных правовых актов, разработанных в рамках Закона «О правовых актах», принятого в 2016 году. 

Целью данного документа является регламентирование единого порядка разработки согласования проектов подзаконных нормативных правовых актов Правительства, а также центральных и местных государственных органов Республики Казахстан, где показан весь процесс разработки и согласования проектов подзаконных НПА, с момента возникновения инициативы разработки до внесения в Канцелярию Премьер-Министра либо на государственную регистрацию в органы юстиции.

Также Министерством юстиции были разработаны Методические рекомендации по проведению юридической экспертизы проектов актов Президента и Правительства Республики Казахстан, а также Памятка для госорганов по разработке и согласованию указанных проектов.

Полагаем, что эти меры положительно повлияют на дальнейшее  повышение  качества разработки актов Президента и Правительства Республики Казахстан.    

По целевому индикатору: «Доля возвращенных Институтом законодательства проектов законодательных актов и международных договоров, подлежащих ратификации, разработанных государственными органами, от общего количества представленных на научную лингвистическую экспертизу»
За 2016 год от общего количества поступивших на научную лингвистическую экспертизу 237 проектов законов и международных договоров, 45 возвращены органу-разработчику из-за низкого качества, что в целом составило – 19%, тем самым индикатор выполнен. 

Однако, как показывает практика, реализация индикатора не влияет на социально-экономическое развитие страны.

Кроме того, недостижение индикатора не влияет на социально-экономическую, общественно-политическую ситуацию в стране.

В связи с тем, что на научную лингвистическую экспертизу поступают как плановые, так и внеплановые проекты законов, проекты законов, инициированные депутатами (согласно законодательству обязательно проведение на них повторной экспертизы), а также проекты международных договоров и международных договоров, участницей которых намеревается стать Республика Казахстан (как плановые, так и внеплановые), из запланированных 100 экспертиз фактически проведено 237.

Вместе с тем в целях повышения качества аутентичности разрабатываемых государственными органами Республики Казахстан проектов законов и международных договоров 26 мая 2016 года Институтом законодательства проведен практический семинар по вопросам качества проектов законов и международных договоров на государственном языке и научной лингвистической экспертизы. В работе практического семинара приняли участие представители Аппаратов Палат Парламента Республики Казахстан, Канцелярии Премьер-Министра Республики Казахстан, а также других заинтересованных государственных органов и организаций, по результатам практического семинара были выработаны рекомендации по улучшению качества разрабатываемых проектов законов и международных договоров на государственном языке.

В связи с тем, что вышеуказанный целевой индикатор лишь отражает качество проводимой работы органа-разработчика по обеспечению аутентичности текстов проектов законов и международных договоров и не влияет на их качество на государственном языке, а также не является показателем по стратегическому направлению Министерства юстиции Республики Казахстан, он не был включен в Стратегический план Министерства юстиции Республики Казахстан на 2017-2021 годы.
Стратегическое направление 2. «Совершенствование судебно-экспертной деятельности» цель 2.1. «Повышение качества судебных экспертиз»  предусмотрено 2 целевых индикатора: 1. «Доля выполненных экспертиз от общего количества поступивших материалов»; 2. «Доля судебно-медицинских экспертиз с нарушением сроков производства от общего количества выполненных судебно-медицинских экспертиз». 

Стратегическое направление 2. «Совершенствование судебно-экспертной деятельности»
Цель 2.1. «Повышение качества судебных экспертиз»
По целевому индикатору: «Доля выполненных экспертиз от общего количества поступивших материалов»

Плановое значение основного целевого индикатора по деятельности Центра судебной экспертизы «Доля выполненных экспертиз от общего количества поступивших материалов» на 2016 год достигнуто с результатом 94,4%.

С 2012 по 2014 годы наблюдалось уменьшение доли выполненных экспертиз от общего количества поступивших материалов (в 2012 году - 91,5%, в 2013 году – 90,6%, в 2014 году – 91,2%). Одним из факторов этой проблемы было увеличение доли возвратов материалов без исполнения судебной экспертизы. Зачастую материалы возращаются по независящим от органов судебной экспертизы причинам.

В этой связи, с правоохранительными органами и судами на постоянной основе проводится учебно-методическая работа по разъяснению порядка назначения судебных экспертиз всех направлений в виде лекций, круглых столов, обсуждений на заседаниях различного уровня, письменных и устных консультаций, публикаций в средствах массовой информации.

В результате взаимодействия с органами, назначающими экспертизу было достигнуто уменьшение количества возвратов и соответственно увеличить долю выполненных экспертиз от общего количества поступивших материалов.

Всего в 2016 году поступило 52847 материалов, из них выполнено 49877 экспертизы, что составило – 94,4%.

По целевому индикатору: «Доля судебно-медицинских экспертиз с нарушением сроков производства от общего количества выполненных судебно-медицинских экспертиз»
Согласно Меморандума между Премьер-Министром Республики Казахстан и Министром юстиции Республики Казахстан на 2016 год по целевому индикатору «Доля судебно-медицинских экспертиз с нарушением сроков производства от общего количества проведенных судебно-медицинских экспертиз» плановое значение составляет 1,4%, фактическое значение 0,1%. 

Достижение целевого индикатора положительно отражается на качестве подготовленных материалов и сроках расследования правоохранительными органами и рассмотрения судами уголовных дел, а также на сроках рассмотрения гражданских и административных дел.
За 2016 год проведено 198 942 судебно-медицинских экспертизы, изних выполнено с нарушением сроков 205 экспертизы, что составило – 0,1%.

Процент исполнения ключевого целевого индикатора за 2016 год составил 99,9%, что не превышает планового значения 1,4% и свидетельствует о его достижении.

Стратегическое направление 3. «Повышение качества государственных услуг, предоставляемых органами юстиции, исполнения судебных актов, правовой культуры граждан и обеспечение доступности к квалифицированной юридической помощи и формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности» предусматривает 4 цели, из них: в цели 3.1. «Повышение качества государственных услуг, оказываемых органами юстиции и исполнения судебных актов» предусмотрено 2 целевых индикатора: 1. «Доля услуг, оказываемых органами юстиции в электронном формате от общего числа услуг органов юстиции»; 2. «Доля оконченных исполнительных производств от общего количества, находящегося на исполнении исполнительных производств»; в цели 3.2. «Обеспечение реализации прав граждан на получение квалифицированной юридической помощи» предусмотрен 1 целевой индикатор: 1. «Доля адвокатов, задействованных в оказании гарантированной государством юридической помощи»; в цели 3.3. «Формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности» предусмотрен 1 целевой индикатор «Доля заявок на объекты промышленной собственности, поданных в электронном формате»; в цели 3.4. «Повышение правовой культуры населения» предусмотрен 1 целевой индикатор «Доля удовлетворенных граждан из оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем».
Стратегическое направление 3. «Повышение качества государственных услуг, предоставляемых органами юстиции, исполнения судебных актов, правовой культуры граждан и обеспечение доступности к квалифицированной юридической помощи и формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности»

Цель 3.1. «Повышение качества государственных услуг, оказываемых органами юстиции и исполнения судебных актов»
По целевому индикатору: «Доля услуг, оказываемых органами юстиции в электронном формате от общего числа услуг органов юстиции»

Органами юстиции за 2016 год оказано 12 104 595 услуг, из них 10 480 857 в электронном формате от общего числа услуг, что составляет – 86,6%.
Вопросы улучшения системы оказания государственных услуг населению занимают важное место в деятельности Министерства, направленной на достижение более эффективного исполнения возложенных на него функций.

Одной из первостепенных задач органов юстиции является развитие «электронного правительства».

Согласно Реестру государственных услуг из 739 наименований госуслуг 53 услуги закреплены за Министерством юстиции. 

Из общего числа услуг (53) в электронный формат переведены 45 (в сфере регистрационной службы и организации юридических услуг - 30; интеллектуальной собственности – 10; исполнительного производства – 2; экспертной деятельности – 2; организации экспертной деятельности - 1), что составляет 85% от общего числа услуг. 

1. В сфере регистрационной службы. 
Из общего числа услуг Министерства юстиции (53) за Департаментом регистрационной службы и организации юридических услуг закреплено 35, из которых 22 оказываются МЮ и териториальными органами юстиции, 9 услуг по линии регистрации актов гражданского состояния оказываются МИО, 4 услуги в сфере технического обследования и регистрации залога движимого имущества оказываются НАО «Государственная корпорация «Правительство для граждан».
Из общего числа услуг (35) в сфере регистрационной службы в электронный формат переведены 30: 7 полностью автоматизированы и 23 частично автоматизированы (в сфере недвижимости из 11: 5 полностью автоматизировано, 6 частично автоматизированы в части подачи заявления, регистрации прав на недвижимость у нотариуса и залога движимого имущества через ИС БВУ; в сфере юридических услуг и лицензирования из 7: 6 частично автоматизированы в части подачи заявления и выдача лицензий; в сфере регистрации юридических лиц из 7: 2 полностью автоматизированы, 5 частично автоматизированы в части регистрации/пере СЧП и подачи заявления; в сфере регистрации актов гражданского состояния из 10: 6 частично автоматизированы в части подачи заявления).

Как показывает статистика из общего числа услуг 85,7% переведены в электронный формат.

За 2016 год по линии регистрационной службы оказано 12 085 158, из них 10 478 799 в электронном формате от общего числа услуг, что составляет 86,7%.
В сфере регистрации прав на недвижимое имущество: Общее количество услуг, оказанных за 2016 год составляет 9 716 374, из них в электронном формате оказано – 8 198 204, в бумажном виде – 1 518 170;

В сфере регистрации юридических лиц: Общее количество услуг, оказанных за 2016 год составляет 2 330 583, из них в электронном формате оказано 2 278 000  в бумажном виде – 52 583; 

В сфере регистрации актов гражданского состояния: Общее количество услуг по апостилированию за 2016 год составляет 35 521, из них оказано в электронном виде - 192, бумажном виде 35 329;

В сфере оказания юридических услуг и лицензирования: Общее количество услуг, оказанных за отчетный период составляет – 2 680, из них оказано в электронном формате 2 403. Государственная услуга «Принятие заявлений, регистрация и выдача печатей нотариусов» оказывается территориальными органами юстиции в бумажном виде – 277.

Достижение данного показателя составило 86,7%, что в первую очередь связано с нарастающим интересом населения к получению услуг в онлайн режиме. 

К примеру, для открытия предприятия предпринимателю достаточно на веб-портале «электронного правительства» заполнить заявление, где регистрация осуществляется через интернет в течение 1-го часа без оплаты для малого и среднего бизнеса и представления каких-либо документов.

При удостоверении сделки с недвижимостью, нотариус в автоматическом режиме посредством единой нотариальной информационной системы направляет электронные договора на регистрацию в органы юстиции.

Преимущество электронной регистрации является отсутствие необходимости обращения в ЦОН, при этом срок регистрации составляет 1 рабочий день, без оплаты за ускоренность.

Наряду с оказанием государственных услуг населению наиболее востребованными являются информационные услуги. К примеру речь идет о таких справках как:

- об отсутствии (наличии) недвижимости;

- о зарегистрированных правах (обременениях) на недвижимость;

- о зарегистрированном юридическом лице, филиале или представительстве;
- о всех регистрационных действиях юридического лица;

- о гражданском состоянии.
Внедрение электронных услуг стало возможным благодаря наличию информационных систем Государственных баз данных «Физические лица», «Юридические лица» и «Регистр недвижимости». 
Государственные базы данных Минюста интегрированы с 28 информ системами госорганов, это позволило максимально сократить перечень предоставляемых документов и сроки их оказания.
В целях обеспечения доступности государственных услуг в сфере регистрации недвижимости и актов гражданского состояния Минюстом реализуется проект по переводу бумажного архива в электронный формат.
Введение электронного архива позволит: 
- сократить бумажный документооборот;
- существенно разгрузить работу специалистов органов юстиции;
- минимизировать риски совершения мошеннических действий  со стороны  третьих лиц;
- усилить механизм защиты прав собственника при сделках с недвижимостью. 
Как показывает анализ в сфере регистрационной службы оказано 12 млн. 85 тыс., за 2015 год оказано 11 млн. 557 тыс. услуг, в среднем наблюдается увеличение на 4,3%.
Из общего числа оказанных услуг в электронном формате оказано порядка 9 млн. 781 тыс., что составляет 86,6%, в сравнении с 2015 годом наблюдается увеличение услуг в электронном формате на 3,3%.

Это в первую очередь связано с нарастающим интересом населения к получению услуг в онлайн режиме. 

2. В сфере интеллектуальной собственности. Согласно Реестру государственных услуг в сфере интеллектуальной собственности оказываются 12 государственных услуг. Из указанных государственных услуг
10 - частично автоматизированы.

2 государственные услуги «Государственная регистрация прав на произведения, охраняемые авторским правом», «Выдача справок о сдаче на хранение рукописей неопубликованных произведений» оказываются в бумажной форме и не подлежат автоматизации. 

За отчетный период всего оказано 9172 услуги, из них 300 в электронном формате от общего числа услуг, что составляет – 3,2 %.
Принятые меры по оптимизации бизнес-процесса оказания услуг по выдаче охранных документов на объекты промышленной собственности через портал «электронного правительства» позволили упростить процесс подачи заявок на выдачу охранных документов на объекты интеллектуальной собственности.
В результате, наблюдается увеличение количества заявок на выдачу охранных документов, в том числе через портал «электронного правительства».
Основными преимуществами электронной подачи заявок являются мгновенная регистрация, круглосуточная подача заявок, бесплатный доступ к сервисам, скидка на 15 % электронной подачи заявок на выдачу охранных документов по всем объектам промышленной собственности​,  и это значительный шаг в реализации концепции «электронного правительства», повышении качества оказываемых населению услуг, снижению бумажного документооборота и упрощению делопроизводства.
В отчетном году проделана значительная работа по практической реализации электронного взаимодействия с заявителем, направленная на снижение административных барьеров, повышение качества и доступности государственных услуг, на оптимизацию процедур предоставления государственных услуг с учетом растущих потребностей заявителей в получении государственной услуги в электронной форме.
3. В сфере судебной экспертизы Фактическое достигнутое значение в 2016 году по целевому индикатору «Доля услуг, оказываемых органами юстиции в электронном формате от общего числа услуг органов юстиции» по линии Центра судебной экспертизы составляет 100%. Основными получателями услуг Центра судебной экспертизы («Аттестация судебных экспертов», «Присвоение квалификации судебного эксперта») являются сотрудники Центра, среди которых проведена разъяснительная работа о возможностях получения государственных услуг посредством портала электронного правительства. По итогам работ, все услугополучатели изъявили желание получить услугу в электронном варианте.
Центром судебной экспертизы за 2016 год оказано 210 услуг (в том числе, аттестация судебных экспертов – 138, присвоение квалификации судебного эксперта – 72). Все услуги оказаны в электронном формате.
4. В сфере исполнительного производства. За 2016 год поступило 9824 заявлений, из них выдано 1317 в электронном формате от общего числа услуг, что составляет 62%.
5. В сфере организации экспертной деятельности. За 2016 год на выдычу лицензии на занятие судебно-экспертной деятельности поступило 231 заявление. Все услуги оказаны в электронном формате
По целевому индикатору: «Доля оконченных исполнительных производств от общего количества, находящегося на исполнении исполнительных производств»
Состояние работы по направлению исполнения производств оценивается посредством данного целевого индикатора, где по результатам текущего года показатель должен был составить 53%.
Для достижения данного показателя Департаментами юстиции разработаны пошаговые планы мер по каждой категории производств с указанием количества, сроков и ответственных лиц. Наличие вышеуказанного плана позволило территориальным органам более детально скоординировать работу по исполнению исполнительных производств, осуществлять контроль за исполнением по каждому исполнительному производству, тем самым увеличив количество оконченных документов.
Также неоднократно проведены совещания (ВКС) с указанием принятия конкретных мер, направленных на достижение целевого индикатора стратегического плана.
В результате проведенных организационных мер, в целом по стране наблюдается положительная тенденция исполнения исполнительных документов государственными судебными исполнителями.
Так, статистика показала, что по результатам 12 месяцев 2016 года на исполнении у государственных и частных судебных исполнителей находилось 2 млн. 421 тыс. исполнительных документов, из них окончено производством 1 млн. 348 тыс. документов. В процентном соотношении доля оконченных производством исполнительных документов от общего количества исполнительных документов составила 56%.
Цель 3.2. «Обеспечение реализации прав граждан на получение квалифицированной юридической помощи»
По целевому индикатору: «Доля адвокатов, задействованных в оказании гарантированной государством юридической помощи»
В сфере обеспечения реализации прав граждан на получение квалифицированной юридической помощи

Институт нотариата и адвокатуры занимает особое место в правовой системе страны, от эффективности работы которых зависит защищенность прав и законных интересов граждан и юридических лиц путем доступности квалифицированной юридической помощи.

Гарантированная государством юридическая помощь оказывается в пределах своей компетенции государственными органами, а также адвокатами, нотариусами и частными судебными исполнителями.

Министерство является единым администратором бюджетной программы (программа 005 «Оказание юридической помощи адвокатами»).

По плану финансирования на 2016 год по бюджетной программе 005 «Оказание юридической помощи адвокатами» выделено  и освоено 1 463 628 000 тг. (2015 г. – 1 343655 000 тг.). 

В 2016 году бесплатная юридическая помощь оказана более 155 тыс. граждан (2015 г. - 159 480), что на 2,5 % меньше в сравнении с прошлым годом. 

Из общего количества граждан получивших бесплатную юридическую помощь наибольшую часть составляют лица, не имеющие средств на оплату труда адвокатов - 145 507 (2015 г. 146 980).
Одной из функций Министерства юстиции является контроль за качеством юридических услуг, оказываемых физическим и юридическим лицам адвокатами и нотариусами. 

Общее количество нотариусов в 2016 году составило - 4 156 (2015 г. – 4 142). Наблюдается незначительное увеличение на 14 единиц или 0,3%. Это обусловлено спадом притока новых людей в профессию. Прогнозируется стабильность  по количеству в данной сфере.

Наибольшее количество нотариусов наблюдается в гг.Алматы (850) и Астаны (668), Южно-Казахстанской (467) и Карагандинской (343) областях.

Общее количество адвокатов в 2016 году составило 4 609 (2015 г . 4 504) адвокатов. Наблюдается увеличение на 105 единиц (2,3%).

Наибольшее количество адвокатов наблюдается в гг.Алматы (743), Астаны (410), Карагандинской (541), Восточно-Казахстанской (431), Южно-Казахстанской (423) и Алматинской (405) областях.

Из общего количества адвокатов 2 884 задействовано в оказании гарантированной государством юридической помощи, что составляет 63% от общего количества.

С 2011 года отменено квотирование максимальной численности нотариусов и конкурсный отбор кандидатов на замещение вакантных должностей нотариусов. 

Таким образом, за последние 5 лет нотариальный корпус пополнился более 2 000 новыми нотариусами. При этом наибольший приток приходится на 2012-2014 года.

В настоящее время территория страны охвачена 100% нотариальным и адвокатским обслуживанием. В республике зарегистрированы и действуют 16 территориальных нотариальных палат и коллегий адвокатов.

С июля 2011 года функции по проведению аттестации претендентов на занятие адвокатской и на право занятия нотариальной деятельностью из Министерства юстиции переданы в ведение территориальных органов юстиции. 

Министерство юстиции является лицензиаром адвокатской, нотариальной, судебно-экспертной деятельности, деятельности по оценке имущества (за исключением объектов интеллектуальной собственности, стоимости нематериальных активов), деятельности по оценке интеллектуальной собственности, стоимости нематериальных активов. 

С августа 2011 года лицензии выдаются исключительно в электронном формате посредством Государственной базы данных «Е-лицензирование». При этом также предусмотрен альтернативный способ подачи заявлений на выдачу лицензий, не выходя из дома. Электронная лицензия равнозначна лицензии на бумажном носителе. 

Оптимизирован перечень предоставляемых услугополучателем пакета документов, т.е. представление копии удостоверения личности гражданина РК, нотариально засвидетельствованной копии диплома о высшем юридическом образовании, решения об аттестации, а также документов, подтверждающих прохождение стажировки, не требуется. Необходимо лишь заполнить соответствующую информацию в форме сведений.

С января 2015 года на нотариуса возложена обязанность по направлению в автоматическом режиме электронной копии сделок, связанных с недвижимостью, в информационную систему «Регистр недвижимости» для процедуры регистрации.

С 1 января 2016 г. вступили в действие  поправки в ГПК, предусматривающие содействие адвокатуры мирному урегулированию спора и проведение примирительных процедур, расширение прав нотариусов, в части осуществления примирительных процедур, а также введение нового вида нотариального действия - как исполнительная надпись.

Данные изменения внедрены в рамках реализации Закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам совершенствования системы отправления правосудия.

Данное новшество позволит разрешить возникающие споры по примирению конфликтующих сторон путем их вступления в добровольные переговоры с привлечением нейтрального лица - медиатора, минуя судебное разбирательство. 

Введение таких институтов как партисипативная процедура и исполнительной надписи позволяет гражданам быстро разрешать конфликты, формируя и сохраняя при этом стабильные отношения сторон.

Цель 3.3. «Формирование в Казахстане благоприятных условий для развития интеллектуальной собственности»
По целевому индикатору: «Доля заявок на объекты промышленной собственности, поданных в электронном формате»

Стратегическим планом Министерства юстиции Республики Казахстан на 2014-2018 годы по целевому индикатору «Доля заявок на объекты промышленной собственности, поданных в электронном формате» предусмотрено на 2016 год 10 %. 

За отчетный период всего подано 6948 заявок, из них в электронном формате – 1009 (товарный знак – 812, изобретение – 98, полезная модель – 86, промышленный образец – 13), что составляет долю в 14,5 %.

В связи с чем, показатель целевого индикатора достигнут и перевыполнен на 4,5 %.

Принятые меры по оптимизации бизнес-процесса оказания услуг по выдаче охранных документов на объекты промышленной собственности через портал «электронного правительства» позволили упростить процесс подачи заявок на выдачу охранных документов на объекты интеллектуальной собственности.

В результате, наблюдается увеличение количества заявок на выдачу охранных документов, в том числе через портал «электронного правительства».
Основными преимуществами электронной подачи заявок являются мгновенная регистрация, круглосуточная подача заявок, бесплатный доступ к сервисам, скидка на 15 % от стоимости подачи заявок на выдачу охранных документов по всем объектам промышленной собственности​,  и это значительный шаг в реализации концепции «электронного правительства», повышении качества оказываемых населению услуг, снижению бумажного документооборота и упрощению делопроизводства.
В отчетном году проделана значительная работа по практической реализации электронного взаимодействия с заявителем, направленная на снижение административных барьеров, повышение качества и доступности государственных услуг, на оптимизацию процедур предоставления государственных услуг с учетом растущих потребностей заявителей в получении государственной услуги в электронной форме.
Электронная подача заявок на выдачу охранных документов по всем объектам промышленной собственности ​ это значительный шаг в реализации концепции «электронного правительства», повышении качества оказываемых населению услуг, снижению бумажного документооборота и упрощению делопроизводства. 

Цель 3.4. «Повышение правовой культуры населения»
По целевому индикатору: «Доля удовлетворенных граждан из оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем»
Состояние правовой информированности государства является одним из показателей его правовой системы. Повышение правовой информированности, развитие правового сознания населения служат важными критериями формирования гражданского общества, которые способствуют дальнейшему становлению независимого, демократического и правового государства.
С 2011 года в Министерстве функционирует Правовая информационная служба (далее-ПИС) с единым номером 119, основной задачей является бесплатное консультирование населения по правовым вопросам.
С момента создания ПИС всего предоставлено свыше 700 тысяч консультаций населению. В среднем в день операторами-консультантами принимается и обслуживается порядка 500 звонков.
Так, в 2014 году ПИС предоставлены ответы на  116 305, в 2015 году 118 108, в 2016 году 133 748 обращений.
При этом, доля удовлетворенных граждан из оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем  за 2014 год – 75%, за 2015 год – 77%, за 2016 год – 79,06%.
Наблюдается положительная динамика уровня удовлетворенности благополучателей, что свидетельствует о востребованности в функционировании Правовой информационной службы.
По итогам  2016 года общее количество граждан оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем составило 5988, из них количество удовлетворенных – 4734 граждан. Таким образом, доля удовлетворенных граждан из оценивших справочно-консультационную услугу с использованием информационных справочных систем фактически составила 79,06%.
Определение степени и уровня правовой информированности населения по-прежнему остается актуальным вопросом. 
Риском, который может повлиять на  достижение целей, является нежелание услугополучателей участвовать в оценке оказанных справочно-консультационных услуг с использованием информационных справочных систем.Мероприятием для устранения данного риска определено принятие мер по упрощению механизма оценки оказанных справочно-консультационных услуг.В 2016 году в работу операторов-консультантов ПИС внедрено дополнительное озвучивание просьбы оценить услугу в процессе консультации. 
В 2017 году планируются мероприятия по упрощению механизма оценки оказанных справочно-консультационных услуг, такие как, возможность проставления в информационной системе оценки, озвученной абонентом, а также выборочный обзвон абонентов, получивших услугу, но не оценивших ее.
Эффектом от достижения целевого индикатора ожидается повышение уровня правовой информированности населения и, как следствие,правовой культуры в целом.
Наряду с востребованностью в квалифицированной юридической консультации, осуществляемые квалифицированными и опытными операторами-консультантами, имеет место быть недостаточная осведомленность граждан и организаций о существовании ПИС.
Кроме того, звонки на короткий номер 119 с сотовых операторов связи, которые в последние время набирают популярность у населения и обеспечивают мобильность пользователей, в данное время не доступны. Абоненты, звонящие с мобильных телефонов дозваниваются, набирая номер 8(7172)580058 согласно тарифам сотовых операторов связи.Тем самым, данная категория звонков при получении бесплатной юридической консультации в Правовой информационной службе фактически становится платной.
 В этой связи, а также принимая во внимание многочисленные просьбы пользователей, полагаем необходимым рассмотреть возможность выделения дополнительных средств, предусматривающих мероприятия по популяризации деятельности Службы, а также расширения доступа к бесплатной правовой консультации путем подключения действующего номера 119 к услугам сотовых операторов.Данная мера позволит обеспечить доступность получения правовых консультаций для абонентов всех видов телефонии. 
С учетом предполагаемого роста популярности ПИС как результата вышеуказанных мер, а также в целях наибольшего охвата круга благополучателей, полагаем возможным рассмотреть оказание консультационных услуг по правовым вопросам посредством деятельности ПИС на круглосуточной основе. 
Это потребует пересмотра соответствующих бюджетных средств, и позволит гражданам реализовать свои права в получении услуги ПИС без ограничений, что, в свою очередь, положительно повлияет на уровень правовой культуры, правового сознания населения.
Кроме того, в стратегическом плане предусмотрено 10 целевых индикаторов ГИК ВЭФ и «Doing Business» Всемирного банка.

1) «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования» ГИК ВЭФ;
2) «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов»;
3) «Права собственности»;
4) «Защита интеллектуальной собственности»;
5) «Прозрачность решений, принимаемых государственными органами»;
6) «Общественное доверие политикам»;
7) «Фаворитизм в решениях государственных служащих»;
8) «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Открытие предприятий»;
9) «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Регистрация собственности»;
10) «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Исполнение контрактов».
По целевым индикаторам: «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования», «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов» и «Права собственности»;
Министерство юстиции РК является ответственным исполнителем по данным 3 индикаторам, закрепленным в рейтинге Глобального индекса конкурентоспособности Всемирного экономического форума.
Так, в соответствии с рейтингом Казахстан занял:
- по индикатору «Права собственности» – 58 место, улучшив свои позиции на 9 мест;
- по индикатору  «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов» - 47 место, улучшив свои позиции на 1 место.
На улучшение позиций по 2 индикаторам повлияло проведение Министерством совместно с заинтересованными государственными органами большого блока мероприятий информационно-раъяснительного характера, организационные и законодательные меры, информационное сопровождение и др.
В частности, на улучшение позиций повлияло принятие Гражданского процессуального кодекса, Законов «Об арбитраже» (индикатор «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов»), «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам неработающих кредитов и активов банков второго уровня, оказания финансовых услуг и деятельности финансовых организаций и Национального Банка Республики Казахстан», «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам усиления защиты права собственности, гарантирования защиты договорных обязательств и ужесточения ответственности за их нарушение»,  а также разработка законопроекта «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты по вопросам совершенствования гражданского законодательства» (индикатор «Права собственности»).
В свою очередь, Казахстан по индикатору «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования» занял 57 место, ухудшив свои позиции на 5 мест.
В целом ухудшение позиций по индикатору «Эффективность законодательства в оспаривании административного регулирования» может быть обусловлена следующими причинами.
В соответствии с пунктами 113 и 114 Плана мер по улучшению показателей ГИК ВЭФ до 2016 года (утвержден протоколом заседания Правительства 21 апреля 2015 года №18) предусмотрена разработка проекта Закона «Об административных процедурах» (в новой редакции)» (срок исполнения – декабрь 2016 года, отв. исполнитель – Минюст), а также Административного процессуального кодекса (срок исполнения – декабрь 2016 года, отв. исполнитель – ВС).
Вместе с тем согласно служебной записке Заместителя Руководителя Администрации Президента Т.Донакова от 10 декабря 2015 года № 51-21/4633-7  разработка проекта  АПК была отложена до обобщения и оценки итогов практической реализации принятых новых ГПК и КоАП.
При этом, поскольку проект Закона «Об административных процедурах» является материальным законом для проекта АПК, разработка указанных законопроектов не была включена в План законопроектных работ Правительства на 2016 год.
Полагаем, что отсутствие законодательных мер не позволило улучшить позиции по данному индикатору. В то время как улучшение позиций по 2 другим индикаторам, совпало с принятием  Гражданского процессуального кодекса, закона «Об арбитраже» (индикатор «Эффективность законодательства в решении спорных вопросов»), закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам неработающих кредитов и активов банков второго уровня, оказания финансовых услуг и деятельности финансовых организаций и Национального Банка Республики Казахстан», закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам усиления защиты права собственности, гарантирования защиты договорных обязательств и ужесточения ответственности за их нарушение»,  а также разработкой законопроекта «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты по вопросам совершенствования гражданского законодательства» (индикатор «Права собственности»).
Учитывая, что респондентами являются субъекты крупного и среднего предпринимательства, полученная оценка по данному индикатору может также являться следствием негативного отношения со стороны бизнеса к регулированию, осуществляемому органами власти на фоне существенной девальвации тенге и общего ухудшения экономической ситуации в Республике.
Работа по улучшению показателей ГИК ВЭФ ведется Минюстом согласно Плану мер по улучшению показателей ГИК ВЭФ на 2016-2018 годы (утвержден протоколом заседания Совета по конкурентоспособности при Правительстве РК от 5 ноября 2016 года  № 20-5/07-533) (далее – План мер), Медиа-плану по улучшению индикаторов ГИК ВЭФ, закрепленных за Министерством юстиции Республики Казахстан, на 2016-2018 годы (утвержден приказом Министра юстиции 25 ноября 2016 года № 800), а также иными планами, разработанными ДЮ областей, городов Астана и Алматы.
Условно меры, предложенные Минюстом, можно разделить на три блока:
- законодательные меры;
- информационное сопровождение;
- организационные мероприятия.
Так, в рамках законодательных мер:
- разработан и внесен в Парламент проект Закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам совершенствования гражданского законодательства» (МЮ);
В рамках информационного сопровождения:
- в период с 14 октября по 26 октября 2016 года, а также  в период с 24 по 30 января т.г. МЮ проведены выездные семинары в гг. Алматы, Атырау, Шымкент, Актобе и Актау (МЮ).
Формат семинаров включал в себя презентацию основных положений принятых законов («О правовых актах», «Об арбитраже») и разрабатываемых Минюстом законопроектов («О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты по вопросам совершенствования гражданского законодательства», «Об административных процедурах» в новой редакции, проект  Кодекса Республики Казахстан об административных правонарушениях).
- 25 ноября 2016 года проведена в МЮ международная научно-практическая конференция на тему: «Совершенствование гражданского законодательства Республики Казахстан на основе имплементации положений английского права» с участием депутатов Парламента РК, представителей Конституционного Совета РК, Верховного Суда РК, Генеральной прокуратуры РК, государственных органов, негосударственных организаций, ведущих ученых научных и образовательных учреждений Казахстана, дальнего и ближнего зарубежья;
- 30 ноября 2016 года в стенах Минюста проведен первый учредительный съезд Арбитражной палаты Казахстана с участием 18 постоянно действующих арбитражей Казахстана (МЮ);
- 30 ноября 2016 года в Минюсте проведено совещание на тему «Актуальные проблемы развития арбитража в Казахстане». В конференции приняли участие постоянно действующие арбитражи, казахстанские юристы-специалисты в области международного арбитража, казахстанские ученые, а также представители Парламента и Верховного Суда (МЮ);
 - обеспечивается информационное сопровождение прохождения в Парламенте проекта Закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты РК по вопросам совершенствования гражданского законодательства» (МЮ);
- предусматривается организация выступлений и публикаций в СМИ (МЮ);
В рамках организационных мероприятий и иных мер:
- подготовлены памятки по вопросам ГИК ВЭФ, раскрывающие информацию о способах разрешения возникающих вопросов по праву собственности, оспариванию административного регулирования и решению спорных вопросов, которые направлены на тиражирование в ДЮ через нотариусов, адвокатов и иных лиц (МЮ);
- планируется разработка подробного Плана мероприятий по каждому закрепленному за Минюстом индикатору, анализ всех возможных рисков снижения и/или не достижения  планируемого показателя ГИК ВЭФ, а также составление  карты рисков по индикаторам, и при необходимости доработка Планов мероприятий по улучшению показателей ГИК ВЭФ года по индикаторам по итогам оценки ГИК ВЭФ за 2017 г (МЮ);
По целевому индикатору: «Защита интеллектуальной собственности» (ДИС);
За Министерством юстиции закреплен показатель ГИК ВЭФ «Защита интеллектуальной собственности». 
Наряду с МЮ, также ответственными по данному показателю определены МВД, МФ.
В 2016 году Казахстан занял 69 место, улучшив показатель на 1 единицу (в 2011 г. – 116 место, 2012 г. – 92 место, 2013 г. – 73 место, 2014 г. - 74 место, 2015 году – 70 место).
Справочно: Согласно результатам рейтинга Казахстан опережает Азербайджан (71), Бразилию (73), Венгрию (85), Турцию (95), Грузию (99), Пакистан (109), Республику Молдова (114), Кыргызскую Республику (115), Российскую Федерацию (117), Украину (125).
На улучшение данного показателя по итогам 2015 года и первого полугодия 2016 года повлияла работа, направленная на совершенствование законодательства, обеспечение охраны и защиты прав интеллектуальной собственности в рамках проведенных мероприятий органов юстиции и правоохранительных органов и широкая праворазъяснительная работа. 
Органами юстиции в 2016 году было проведено 193 проверки субъектов, использующих объекты интеллектуальной собственности. По результатам проведенных проверок выявлено 160 правонарушений. Возбуждено 164  административных производства по статье 158 КоАП, из которых 160 административных дел возбуждены по итогам проверок, 4 административных дела – по материалам, поступившим из правоохранительных органов. Согласно решениям судов к административной ответственности  привлечено 155 лиц.
Справочно: Сумма штрафов составила 14 млн. 572 тыс.113 тенге (в 2015 году – 12млн. 450 тыс. 956 тенге).
На рассмотрении судов находятся 4 административных дела  (ДЮ Жамбылской области – 3 дела, ДЮ г. Астана – 1 дело). Из законного оборота изъято 15860 штук контрафактной продукции на общую сумму 14938235 тенге. 
В 2016 году с участием заинтересованных государственных органов, общественных и иных организаций, а также предпринимателей, использующих в своей деятельности объекты интеллектуальной собственности, территориальными органами юстиции организовано и проведено 1739   семинарских занятий, 1283 «круглых стола», организовано на телевидении и радио 519 выступлений, опубликовано в периодических печатных изданиях 961 статья, прочитано в различных организациях и учебных заведениях 4487 лекций.

Для улучшения показателя ГИК ВЭФ План мер на 2016-2018 гг. предусматривает мероприятия по освещению вопросов предупреждения, выявления и пресечения нарушений в сфере интеллектуальной собственности, в том числе ответственными за которые являются МВД, МФ, МИК, МЗСР в части проведения брифингов, пресс-конференций
По целевому индикатору: «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Открытие предприятий»;
По итогам отчета "Doing Business" Всемирного Банка на  2016 год по индикатору «Открытие предприятий» заняли 45 место  (скорректированное согласно новой методике расчета  с 54 (21 ранее – 2015 г.),  с учетом проведенной корректировки  наблюдается тенденция повышения на 9 позиции; по индикатору «Регистрация собственности» заняли 18 место  (ранее согласно отчета ДБ -2016 Казахстан по данному индикатору занимал - 19 место, улучшение 1 позицию)
Индикатор «Открытие предприятий»

Во исполнение пунктов 1.1. и 1.2 Комплексного плана мер по улучшению индикаторов рейтинга  «Doing Business» Всемирного банка на 2016 -2017 годы  по индикатору «Открытие предприятий»  за 12 месяцев 2016 года проделана следующая работа.
Пункт 1.1 Автоматизация процедуры открытия банковского счета и регистрации обязательного страхования на этапе регистрации юридического лица

Министерством информации и коммуникации в пилотном режиме проведена работа по автоматизации процедуры открытия банковского счета и заключения договора страхования в онлайн-режиме на этапе регистрации юридического лица.
В результате отработки процедуры в пилотном режиме для услугополучателей реализована возможность выбора банка и страховой организации и предоставления необходимых документов при регистрации бизнеса через веб-портал «электронного правительства».
В рамках 5 пакета законодательной инициативы, подготовлены соответствующие поправки в статью 6 Закона «О государственной регистрации юридических лиц и учетной регистрации филиалов и представительств», предусматривающие возможность при регистрации юридических лиц, относящихся  к субъектам малого и среднего предпринимательства через веб-портал «электронного правительства», подавать заявку на заключение электронного  договора открытия банковского счета и обязательного страхования работника от несчастных случаев в электронной форме. 
Пункт 1.2 В рамках разъяснительных работ территориальными органами юстиции за 2016 год организовано 683 круглых столов и брифингов и иных мероприятий  с участием предпринимателей, представителей  государственных органов, региональных представителей Национальной палаты предпринимателей «Атамекен» и сотрудников Центров обслуживания населения.
Проведено 1433 обучающих семинар-совещаний и лекций с привлечением сотрудников Центров обслуживания населения, предпринимателей, информационные материалы размещены на стендах зданий органов юстиции и ЦОНов. Опубликовано 775 статей и выступлений на телевидении, радио, печатных изданиях и информационных сайтах органов юстиции с разъяснениями об основных новшествах Закона «О государственной регистрации юридических лиц».
По целевому индикатору: «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Регистрация собственности»;
Индикатор «Регистрация собственности»

Пункт 2.3. Конкретизация действий нотариуса в случае отсутствия обременений на недвижимое имущество.

Министерством юстиции РК утвержден приказ «О внесении изменений и дополнений в приказ Министра юстиции Республики Казахстан от 31 января 2012 года № 31 «Об утверждении Правил совершения нотариальных действий нотариусами» от 29.02.2016 года № 103, в части конкретизации действий нотариуса в случае отсутствия обременений на недвижимое имущество.
Пункт 2.4. Сокращение срока государственной регистрации прав на недвижимое имущество.

В рамках Закона «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам сокращения разрешительных документов и упрощения разрешительных процедур» подписанного Главой государства 29 марта 2016 года приняты поправки, предусматривающие сокращение срока регистрации от 5-ти до 3-х рабочих дней и конкретизацию срока электронной регистрации в 1 рабочий день (прежней редакцией Закона не предусмотрено).
По пункту 2.5. Предоставление государственной гарантии в отношении регистрации прав на недвижимое имущество.

Министерством юстиции был изучен вопрос о предоставлении государственной гарантии собственникам недвижимого имущества в отношении регистрации прав на недвижимость с учетом мирового опыта.
В рамках пятого пакета законодательных инициатив внесены поправки предусматривающие предоставление государственной гарантии в отношении регистрации прав на недвижимое имущество.
По пункту 2.6. Проведение праворазъяснительной работы по улучшению позиций Казахстана в рейтинге  «Doing Business».

В целях улучшения позиции Казахстана в рейтинге «Doing Business» по индикатору «Регистрация собственности» органами юстиции за 2016 год организовано 766 круглых столов и брифингов с участием предпринимателей, представителей  государственных органов, региональных представителей Национальной палаты предпринимателей «Атамекен» и сотрудников Государственной корпорации. 
Проведено 1615 обучающих семинар-совещаний и лекций с привлечением сотрудников Государственной корпорации, предпринимателей, информационные материалы размещены на стендах зданий органов юстиции и Государственной корпорации. 
Опубликовано 754 статей и выступлений на телевидении, радио, печатных изданиях и информационных сайтах органов юстиции с разъяснениями об основных новшествах Закона «О государственной регистрации прав на недвижимое имущество.
По целевому индикатору: «Doing Business» Всемирного Банка по индикатору «Исполнение контрактов»;
По результатам отчета Всемирного Банка по индикатору «Исполнение контрактов» Казахстан в 2016 году занял 9 место, в 2015 – 14 место, в 2014 – 35 место.
Данные результаты достигнуты благодаря принятию законодательных и организационных мер, как в судебной деятельности, так и в сфере исполнительного производства.
В рамках Закона  РК от 29 декабря 2014 года «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам кардинального улучшения условий для предпринимательской деятельности»:
- изменен порядок реализации имущества путем объединения двухэтапных торгов в одну процедуру, что занимает около 30 дней вместо прежних 2-3 месяцев; 
- установлен десятидневный срок, в течение которого судебный исполнитель обязан приостанавливать исполнительное производство по письменному обращению взыскателя; 
- исключен «молоточный» принцип реализации арестованного имущества, теперь реализация такого имущества осуществляется только в форме электронного аукциона; 
- сокращены сроки проведения оценки арестованного имущества до 10 дней; 
- исключена норма об истребовании информации о наличии счетов юридических лиц, поскольку ранее на получение данной информации затрачивалось 20 дней; 
Законом Республики Казахстан «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам ограничения участия государства в предпринимательской деятельности»:
- исключена обязанность судебного исполнителя приостанавливать исполнительное производство при оспаривании должником отчета об оценке имущества, что исключит возможность злоупотребления затягивания должником сроков исполнения. Эта процедура производится только судом при подаче иска об обжаловании.  
- предусмотрено вынесение судом определения об отмене обеспечении иска одновременно с вступлением в силу решения об отказе в иске. Данная мера позволила сократить сроки по снятию обременения на имущество. Ранее требовалось дополнительно обращаться в суд с заявлением.
В очередном докладе «Ведение бизнеса 2016» от группы экспертов Reformatics Всемирного Банка по индикатору «Обеспечение исполнения контрактов» Doing Business в части судебного исполнения рекомендации не имеются.
Однако, в целях реализации 27 шага Плана нации – 100 конкретных шагов 29 октября 2015 года принят Закон РК «О внесении изменений и дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам предпринимательства», в рамках которого внесены концептуальные поправки в Закон РК «Об исполнительном производстве и статусе судебных исполнителей».
Нововведения также направлены на повышение благоприятности условий ведения бизнеса и рейтинга по индикатору «Исполнение контрактов»  в рамках проекта «Doing Business». 
Так,  с 1 января 2016 года в компетенцию частных судебных исполнителей перешли все категории исполнительных документов, за исключением документов о взыскании с государства, в пользу государства сумм свыше 1000 МРП, а также выселении, сносах, изъятии земельных участков,  производимых в интересах государства. 
Расширены полномочия судебных исполнителей, путем предоставления им права истребования информации о банковских счетах физических лиц;  для обеспечения оперативности принудительного исполнения предусмотрено сокращение санкционируемых отдельных действий частных судебных исполнителей;  расширены полномочия помощников ЧСИ путем передачи функций, не связанных с вынесением процессуальных действий и постановлений. 
Также, во многом этому способствовало  внедрение автоматизированной  информационной системы органов исполнительного производства (АИС ОИП), которая предусматривает интеграцию с базами данных более 50-ти уполномоченных государственных органов, автоматизацию судебного исполнения, формирование электронных постановлений и т.д.
На сегодняшний день осуществлена интеграция с информационной системой «Төрелік» Верховного Суда, с Системой информационного обмена правоохранительных и специальных органов Генеральной Прокуратуры (СИО ПСО), с Единой информационной системой «Беркут» КНБ РК, Автоматизированной информационно – поисковой системы «Контроль» МВД РК. 
К примеру, ранее, запросы  о должнике и его имуществе по времени исполнялись до 20 минут, с помощью электронной программы информация запрашивается автоматически в течение 1-2 минут.
Вышеуказанными законодательными и организационными мерами значительно сокращены процедурные сроки исполнительного производства с 220 дней до 130 дней.
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