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Аудиторский отчет

г. Алматы





   «     »  февраля  2019 года

1. Наименование объекта государственного аудита: Филиал РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» по г. Алматы (далее – Филиал). 
Филиал прошел регистрацию 20.11.2012 года, свидетельство об учетной регистрации филиала №100-1910-02-Ф-л. Перерегистрацию Филиал прошел 19.12.2014 года в Управление юстиции Алматинского района Департамента юстиции города  Алматы.

БИН – 121141012831  
Юридический адрес: Республика Казахстан 050008, город Алматы, проспект Абая, 125. тел. 8(7273)308919.

2. Тип государственного аудита: аудит эффективности и соответствия.
3. Поручение на проведение государственного аудита: Поручение на проведение аудиторского мероприятия, подписано Министром национальной экономики Республики Казахстан Сулейменовым Т.М. от 29.01.2019 года № 08-1/6-И. 

4. Внутренний государственный аудит проведен: главным экспертом - государственным аудитором Управления аудита соответствия Департамента внутреннего аудита МНЭ РК Ракишевой А.С. (руководитель группы аудита) и главным экспертом - государственным аудитором Управления аудита соответствия Департамента внутреннего аудита МНЭ РК – Каиржановым Н.А. 

5. Цель, предмет государственного аудита: 
1) оценка и анализ деятельности объекта государственного аудита на предмет эффективности, экономичности, продуктивности и результативности;

2) оценка и проверка соблюдения объектом государственного аудита норм законодательства Республики Казахстан.

6. Период, охваченный государственным аудитом: с 1 января 2017 года по 31 января 2019 года.

7. Сроки проведения государственного аудита: с 11 по 28  февраля 2019 года.
8. Должностные лица объекта государственного аудита: руководитель Филиала Умбетова Айгерим Камбархановна.

 За период аудита права подписи на документах имели:

право первой подписи:

- руководитель Умбетова Айгерим Камбархановна – за весь аудируемый период;

- заместитель руководителя Толепбаев Бегим – за весь аудируемый период; 

право второй подписи: 

- начальник отдела-главный бухгалтер Туркебаева Дилсарям Султанмуратовна за весь период аудита. 
9. Сведения о результатах предыдущего государственного аудита:
По охватываемым вопросам государственный аудит не проводился.
10. Сведения о результатах проведенного внутреннего государственного аудита:

В соответствии с п.6 ст. 20 Закона о государственном аудите, аудит в Филиале проведен выборочным методом на основании представленных документов.
Филиал Республиканского  государственного предприятия на праве хозяйственного ведения «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан по городу Алматы» является территориальным подразделением РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» (далее-РГП «ИВЦ»).

 Положение Филиала с внесенными изменениями и дополнениями, утверждено Приказом директора РГП «ИВЦ» Э. Казганбаева №245-п от 24 октября  2012 года.  

Предметом деятельности Филиала является осуществление деятельности в сфере отнесенной к государственной монополии, утвержденной уставом РГП «ИВЦ» и положением.

Для взаимодействия при осуществлении финансово-хозяйственной деятельности Филиалов РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» приказом № 80-п от 12.05.2016 года директора РГП «ИВЦ»             Э. Казганбаева утвержден Регламент. 

Настоящий Регламент определяет порядок финансирования документооборота порядок представления и рассмотрения отчетности и процедуры государственных закупок.

Целью деятельности Филиала является формирование и ведение  статистических баз данных по всем разделам статистики, представление этих данных потребителям в установленном законодательством порядке.

Для реализации поставленной цели Филиал осуществляет следующие виды деятельности:

1) сбор, обработка первичных статистических данных, представленных территориальными органами статистики и респондентами, полученных при общегосударственных статистических наблюдениях и национальных переписях, и их хранение  в электронном виде;
2) формирование, сопровождение и актуализация информационно-статистических систем, баз данных и их платформ, регистров статистики, интернет – ресурса уполномоченного органа;

3) формирование статистических публикаций и распространение официальной статистических информации, подлежащей распространению уполномоченным органом в соответствии с графиком распространения статистической информации;

4) формирование статистической информации, не предусмотренной графиком распространения официальной статистической информации;

5) обеспечения информационного инфраструктуры уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов на базе современных информационных технологий;
6) установка  и сопровождение базового программного обеспечения уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов;

7) установка и сопровождение базового программного обеспечения уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов;

8) техническое и программное сопровождение работ по внедрению новых форм статистических наблюдения;

9) сервисное и техническое обслуживание компьютерных и телекоммуникационных систем и техники, монтаж локальных вычислительных сетей (ЛВС), настройка серверов, системное обслуживание рабочих станций, копировальных аппаратов и оборудования оперативной полиграфии уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов;

10) участие в мероприятиях и обеспечение взаимодействия с информационно-вычислительными центрами, государственными органами статистики других государств и международными организациями по вопросам обмена статистической информацией, входящей в компетенцию Филиала; 

11) организация библиотечно – информационного обслуживания, укрепление материально технической базы библиотеки;

12) участие о создании, развитии, внедрении и сопровождение единой информационно-коммуникационной инфраструктуры Уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов на базе современных информационных технологий;

13) участие в проведение конференций, семинаров, тренингов, курсов по подготовке, переподготовке и повышению квалификации кадров в области статистики;

14) организация антивирусной защиты электронных информационных ресурсов и сохранности статистических данных, включая внедрение систем защиты, архивирования и создание резервных копий для Уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов;

15) издание, тиражирование и распространение журналов, информационных бюллетней, сборников, справочников, информационно-рекламных материалов, результатов научных исследований, учебно-методических материалов по вопросам статистики для Уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов;

16) проведение конъюнктурных опросов, опросов по изучению уровня жизни населения (копия положения на 10 листах прилагается).
1. Аудит эффективности внутренних процессов (бизнес - процессов) Филиал РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» в соответствии с критериями рисков, утвержденных приказом МНЭ РК №330 от 08.11.2018 г. в том числе:
Сокращения, используемые в тексте: 

- Закон Республики Казахстан от 15.04.2013г. № 88-V «О государственных услугах» с изменениями и дополнениями (далее - Закон о госуслугах);

- приказ Министра национальной экономики Республики Казахстан от 27.03.2015 г. № 258 «Об утверждении стандартов государственных услуг «Представление статистических информации, не предусмотренной графиком распространения официальной статистической информации» (далее – Стандарты госуслуг);
- приказ Министра национальной экономики РК от 27.04.2015 г. № 359 «Об утверждении регламента государственных услуг «Представление статистических информации, не предусмотренной графиком распространения офицальной статистической информации» (далее – Регламенты госуслуг)
1.1 Оценка функционирования системы внутреннего контроля по направлению «Качества оказания государственных услуг». Вопрос программы проверен. Нарушений и недостатков не установлено (перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается).
- количество оказанных государственных услуг по видам и соблюдение их сроков, установленных стандартами.
На сайте услугодателя www.statdata.kz размещены стандарт и регламент оказания государственной услуги.

Филиалом оказывается 1 государственная услуга «Предоставление статистической информации, не предусмотренной графиком распространения официальной статистической информации» (далее – государственная услуга). 

Государственная услуга оказывается в бумажной форме.

Согласно стандарту государственной услуги при получении государственной услуги в Государственной корпорации или услугодателя по разовому заявлению, направленному на бумажном носителе либо в электронном формате (отсканированное заявление), допустимое время ожидания до момента получения результата оказания государственной услуги 15 (пятнадцать) календарных дней с момента подачи заявления.

При обращении услугополучателя в Государственную корпорацию день приема заявлений не входит в срок оказания государственной услуги.

Государственная услуга оказывается платно по ценам, утвержденным приказом исполняющего обязанности Министра национальной экономики РК от 31.12.2014 года №199 «Об утверждении цен на товары (работы, услуги), производимые и (или) реализуемые субъектом государственной монополии в области государственной статистики». Прейскурант по оказанию государственной услуги размещен на интернет-ресурсах Министерства www.economy.gov.kz, Комитета по статистике Министерства www.stat.gov.kz и услугодателя www.statdata.kz.

Способ оплаты – наличный и безналичный расчет.

Перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя в Государственную корпорацию или услугодателю (физического лица по документу удостоверяющему личность; юридического лица по документу, подтверждающему полномочия или по доверенности):

1 – этап:

для физических и юридических лиц – заявления по установленной форме.

2 – этап:

для физических: квитанция об оплате;

для юридических лиц: платежное поручение с отметкой банка о проведении платежа (копии стандарта и регламента на 23 листах прилагаются).
Следует отметить, что информационный стенд со стандартом и регламентом государственной услуги размещен в кабинете ответственного за оказание государственных услуг.

В Филиале в качестве ответственных за оказание государственных услуг определены сотрудники Отдела администрирования информационно – статистических систем. 

За период с января 2017 года по декабрь 2018 года, Филиалом оказано всего - 78 услуг на общую сумму 458,3 тыс. тенге, в том числе: в 2017 году – 69 услуг на сумму 352,7 тыс. тенге, в 2018 году - 9 услуг на сумму 105,6 тыс. тенге. В январе 2019 года государственные услуги Филиалом не оказывались.
Согласно пояснений Филиала снижение количества государственных услуг оказанных Филиалом связано с  расширением объема статистической информации размещаемой на информационных ресурсах уполномоченного органа в сфере статистики и его территориальных подразделений, то есть информация стала более доступна для пользователей.

- наличие (отсутствие) фактов оказания государственных услуг при неполном пакете документов, представление которых предусмотрено стандартом государственной услуги;

Наличия фактов оказания государственных услуг при неполном пакете документов, представление которых предусмотрено стандартом государственной услуги аудитом не установлено.

- наличие оснований, предусмотренных законами Республики Казахстан, по фактам отказа в оказании государственных услуг;

Сводная информацию по государственным услугам в виде приложений 1, 2, 3, 4 доведенных РГП «ИВЦ» предоставляется Филиалом на ежемесячной основе. 

Согласно информации по оказанию государственных услуг в 2017 году на получение государственных услуг поступило 70 заявлений, в том числе оказано 69 государственных услуг, отказано 1.

Отказано в оказании государственной услуги Шефи Зарине Тагировне (по количеству строящегося и введенного в эксплуатацию жилья в 2015-2016 годах) в связи с несвоевременной оплатой.
Жалоб со стороны услугополучателей на несвоевременное и некачественное оказание государственных услуг в 2017 году не поступало.

В 2018 года на получение государственных услуг поступило 10 заявлений, в том числе оказано государственных услуг 9, отказано 1.

Отказано в оказании государственной услуги Медведеву Виктору Николаевичу (по данным о заработной плате руководителей частных предприятий, ТОО, СП с иностранным капиталом, руководителей акиматов, заводов и др. за 1997 год) ввиду отсутствия статистической информации.
Жалоб со стороны услугополучателей по вопросам оказания государственных услуг в 2018 года не поступало (информации  по оказанию государственных услуг на  3 листах прилагаются).
- наличие необходимых условий для лиц с ограниченными возможностями при получении ими государственных услуг;

Аудитом проведен анализ наличия необходимых условий для лиц                                с ограниченными возможностями при получении ими государственных услуг.

Так, согласно первому этапу Плана мероприятий по обеспечению прав и улучшению качества жизни инвалидов в Республике Казахстан на 2012-2018 годы, утвержденного постановлением Правительства РК 16.01.2012г. № 64, местный исполнительный орган (областная межведомственная комиссия) проводит инвентаризацию (паспортизацию) объектов социальной инфраструктуры на предмет соблюдения доступной среды для инвалидов.
Филиал расположен на 1 и 2 этажах в восьми этажном здании, которое находится на балансе ГУ «Департамент государственного имущества и приватизации Комитета государственного имущества и приватизации Министерства финансов Республики Казахстан». 
Для лиц с ограниченными возможностями созданы необходимые условия при получении ими государственных услуг, то есть имеются пандусы; кнопки вызова для инвалидов-колясочников; поручни для наружных лестниц с учетом требований действующих нормативных документов по устройству опорных стационарных устройств; знаки «доступность для инвалидов всех категорий»; информационные таблички с текстом Брайля; тактильные дорожки для слабовидящих.
- наличие фактов истребования от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, а также документов, предоставление которых не регламентировано стандартом государственной услуги;

Наличия фактов истребования от услугополучателей документов, которые могут быть получены из информационных систем, а также документов, предоставление которых не регламентировано стандартом государственной услуги аудитом не установлено.

- повышение квалификации работников в сфере оказания государственных услуг, также обучение навыкам работы с лицами с ограниченными возможностями;

Аудитом прохождения повышений квалификации работников в сфере оказания государственных услуг, а также обучение навыкам работы с лицами с ограниченными возможностями установлено, что на основании графиков проведения обучения ответственных лиц Филиалов утвержденных приказами директора РГП «ИВЦ», ответственный за оказание государственных услуг сотрудник (руководитель отдела Филоненко О.Ф.) на постоянной основе (дважды в год) проходит дистанционное обучение (участвует в обучающих семинарах проводимых РГП «ИВЦ») по вопросам оказания государственных услуг (копии приказов об утверждении графиков проведения обучения с приложениями на 22 листах прилагаются).
- организация системы внутреннего контроля качества оказания государственных услуг.

В целях контроля и своевременного оказания государственных услуг в Филиале, регистрация государственных услуг производится в  электронной базе ОТRS5.
Показатели государственного аудита: Эффективность.
По вопросу аудита «Оценка функционирования системы внутреннего контроля по направлению «Качества оказания государственных услуг» нарушений не установлено, что свидетельствует об эффективной деятельности филиала в данном направлении. 

В свою очередь одной из причин отсутствия нарушений является тот факт, что согласно Стандарта перечень документов, необходимых для оказания государственной услуги при обращении услугополучателя состоит всего из двух документов: заявления по установленной форме и квитанции об оплате (платежного поручения с отметкой банка о проведении платежа).
Ответ на вопрос программы аудита: Оценка качества предоставленных государственных услуг в социальной сфере показала, что Филиалом государственные услуги предоставляются на должном уровне, о чем свидетельствует отсутствие жалоб по поводу оказания государственных услуг.

Анализ оказанных государственных услуг по годам показывает снижение их общего количества, связанное с  расширением объема статистической информации размещаемой на информационных ресурсах уполномоченного органа в сфере статистики и его территориальных подразделений, то есть информация стала более доступна для пользователей.

2. Анализ количественного и качественного состава кадров. 
Согласно штатного расписания утвержденного  директором РГП на ПХВ «ИВЦ Комитета по статистике МНЭ РК» на момент аудита штатная численность Филиала составляет 40 единиц, в том числе;

руководящий состав - 2 единицы; 
начальники отдела – 4 единицы (начальник административно-финансового отдела – 1 ед., начальники отделов занятых в производстве – 3 ед.); 

главные специалисты - 5 единиц (административно-финансовые работники –1 ед., работник кадровой службы – 1 ед., технический персонал – 1 ед.(водитель), работник отдела администрирования информационно-статистических систем - 1 ед., работник отдел технической поддержки  - 1 ед.); 

ведущие специалисты – 14 единиц (специалист по государственным закупкам – 1 ед., специалисты отдела ввода и обработки статистических данных– 11 ед., специалисты отдела технической поддержки - 2 ед.); 

специалисты – 15 единиц (из них административно - финансовые работники –2 ед., специалисты отдела ввода и обработки статистических данных – 13 ед.)

По состоянию на 01.01.2017 года
штатная численность составляла 48 единиц.

В декабре 2017 года штатная численность  была увеличена на 25 единиц и составила 73 единицы, в связи с передачей  в штат интервьюеров.
Согласно приказа директора РГП «ИВЦ» №199-п от 28.06.2018 года, произведено сокращение штатной численности на 8 единиц.

В январе 2019 год штатная численность  была уменьшена на 25 и составила 40 единицы, в связи с передачей интервьюеров в территориальный орган статистики.
Таким образом, за охватываемый аудитом период (январь 2017-январь 2019 года) штатная численность Филиала сокращена на 8 единиц.

Качественный состав работников, выглядит следующим образом: высшее образование имеют 26 работников (65,0%), среднее специальное – 12 работников (30,0%), среднее – 2 работника (5 %, водитель и специалист отдела ввода).
В том числе в разрезе специальностей:

Педагогическое – 2 работника (5 %);

Финансово-экономическое – 14 работников (42,5 %);  

юридическое – 4 работника (10 %);

инженерное – 13 работников (32,5 %);

медицинское – 2 работника (5 %);

среднее образование – 2 работника (5 %).
В 2017 году курсы повышения квалификации профессиональных бухгалтеров РК прошла начальник отдела - главный бухгалтер Туркебаева Д.С. на тему «Электронные счета фактуры. Практический навык работы на веб-портале ИС ЭСФ» в г. Астана. В 2018 году работники Филиала повышение квалификации не проходили.
Следует отметить, что при наличии заместителя директора Филиала, на время отсутствия директора его  обязанности возлагаются на главного бухгалтера Туркебаеву Д.С.

Вместе с тем, согласно должностных инструкций работников Филиала, право исполнять обязанности директора во время его отсутствия имеет заместитель директора. 

В должностной инструкции главного бухгалтера не предусмотрено право исполнять обязанности директора во время его отсутствия.

В ходе проведения аудита проведен анализ нагрузки на работников Филиала.

Так, согласно информации о проделанной работе, в 2017 году отделом администрирования информационно – статистических систем (2 единицы работников) осуществлено:

сопровождение локальных программных комплексов обработки статистических данных - 188 единиц (в среднем 94 единицы на 1 работника);

передача первичных баз данных с регионального на республиканский уровень (в РГП на ПХВ «ИВЦ КС МНЭ РК») – 739 единиц (в среднем 369,5 единиц на 1 работника);

актуализация регионального сайта территориального органа заказчика (количество документов) – 826 единиц (в среднем 413 единиц на 1 работника).

Отделом ввода и обработки статистических данных (34 единицы работников) в 2017 году посредством локального програмного комплекса (далее-ЛПК) и ИИС «е-Статистика» осуществлен ввод первичных статистических данных в количестве 518370 отчетов (в среднем 15246,2 отчета на 1 работника).

Отделом технической поддержки (4 единицы работников) в 2017 году выполнено 1959 единиц работ по администрированию програмно-аппаратных комплексов информационно-статистических систем (в среднем 489,8 единицы на 1 работника).


В соответствии с письмом РГП «ИВЦ» №04-04-13/637-и от 14.12.2017 года с 2018 года Филиалами начали проводится обследования по статистическим формам общегосударственных статистических наблюдений Т-001 и Т-004.
в 2018 году отделом администрирования информационно – статистических систем (2 единицы работников) осуществлено:

сопровождение локальных программных комплексов обработки статистических данных - 282 единицы (в среднем 141 единица на 1 работника);

передача первичных баз данных с регионального на республиканский уровень (в РГП на ПХВ «ИВЦ КС МНЭ РК») – 799 единиц (в среднем 399,5 единиц на 1 работника);

актуализация регионального сайта территориального органа заказчика (количество документов) – 1683 единиц (в среднем 841,5 единиц на 1 работника).

Отделом ввода и обработки статистических данных (59 единицы работников в первом полугодии, 51 единица во втором полугодии) в 2018 году осуществлено:
посредством локального програмного комплекса (далее-ЛПК) и ИИС «е-Статистика» осуществлен ввод первичных статистических данных в количестве 384602 отчетов, в том числе: в первом полугодии 34 специалистами отдела осуществлен ввод первичных статистических данных в количестве 203583 отчетов (в среднем 5987,7 отчета на 1 работника); во втором полугодии 26 специалистами отдела осуществлен ввод первичных статистических данных в количестве 181019 отчетов (в среднем 6962,3 отчета на 1 работника);

обследования по статистическим формам общегосударственных статистических наблюдений Т-001 и Т-004 осуществлены 25 интервьюерами в количестве 18229 отчетов (в среднем 729,2 отчетов на 1 работника).
Отделом технической поддержки (4 единицы работников) в 2018 году выполнено 2740 единиц работ по администрированию програмно-аппаратных комплексов информационно-статистических систем (в среднем 685 единиц на 1 работника) (копии штатных расписаний с приказами об утверждении (внесении изменений), сертификата о прохождении курсов повышения квалификации, информация о качественном составе кадров, должностных инструкций, информации о количестве проделанной работы, письма №04-04-13/637-и от 14.12.2017 года на 27 листах прилагаются).
Пункт 1. В нарушение подпункта 1) пункта 2 статьи 28 Закона Республики Казахстан «О занятости населения» от 06.04.2016 года №482-V (в редакциях от 06.04.2016 года, от 30.06.2017 года), Филиалом в 2017 году не направлены центру занятости населения сведения о наличии 3 единиц свободных рабочих мест (вакантных должностей) в течение трех рабочих дней со дня их появления с указанием условий труда и оплаты (объяснительная, информация о наличии вакантных должностей с приложением копий приказов на 8 листах прилагается). 
Показатели государственного аудита: Эффективность.
По вопросу аудита «Анализ количественного и качественного состава кадров» имеются отдельные недостатки в части не направления центру занятости населения сведений о наличии свободных рабочих мест (вакантных должностей), которые повлияли на показатель государственного аудита «Эффективность» (соотношение полученных результатов к запланированным с учетом использованных для их достижения ресурсов).

Ответ на вопрос программы аудита: Проведенный анализ количественного и качественного состава кадров показал значительное увеличение нагрузки на работников отдела администрирования информационно – статистических систем и отдела технической поддержки в 2018 году в сравнении с предыдущим годом.

Вместе с тем отмечается снижение нагрузки на работников Отдела ввода и обработки статистических данных, численность которых  согласно приказа директора РГП «ИВЦ» №199-п от 28.06.2018 года сокращена на 8 единиц.

Отмечается наличие в Филиале работников, не имеющих среднее специальное (высшее) образование. 
При наличии заместителя директора филиала, на время отсутствия директора его  обязанности возлагаются на главного бухгалтера.
Кроме того, имеют место определенные недостатки, в части не направления центру занятости населения сведений о наличии свободных рабочих мест (вакантных должностей).

3. Анализ использования информационных систем и информационно-техническое обеспечение филиала. Вопрос программы проверен. Нарушений и недостатков не установлено (перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается).
Филиалом обработка статистической информации осуществляется по комплексу мероприятий, направленных на формирование статистических данных с применением программного обеспечения, включая ввод данных с бумажного носителя в ЛПК (локальный программный комплекс обработки статистических данных) или получения первичных данных в электронном виде в рамках интегрированной информационной системы «е-Статистика» (далее–ИИС «е-Статистика»), корректировка, формирование сводной базы первичных отчетов и табличного материала - выходные (сводные) таблицы, оформленные согласно стандартам оформления бюллетеней и экспресс-информаций. 

ИИС «е-Статистика» предназначена для автоматизации процесса производства статистической информации, а именно, для:

автоматизированного сбора и обработки первичных статистических данных; хранения статистических данных, полученных в процессе сбора и обработки в едином  хранилище данных;

формирования статистических материалов; реализации запросов к статистической информации, в том числе с использованием Интернет-технологий;

реализации информационного взаимодействия с внешними информационными системами (ИС ГО, ведомственные ИС).

ИИС «е-Статистика» активно используется с января 2015 года.

Разработанное программное обеспечение ЛПК позволяет:

автоматизировать ведение нормативно-справочной информации, т.е. осуществлять просмотр каталога и справочников, их печать, контроль и корректировку каталога;

вводить, дозаписывать и корректировать отчеты, полученные от предприятий по своей области и «чужих» для других областей;

контролировать первичные отчеты;

выдавать pабочую печать первичных отчетов (в сплошном и выборочном режиме (за отчетный месяц и за отчетный период);

объединять первичные отчеты и каталог с отчетами от филиалов, записанными в других областях и полученными от ИВЦ;

формировать своды по ФС(по ОКЭД), ОПФ, РП, секторам экономики по районам и области в целом;

контролировать, печатать сводные отчеты и печатать выходные таблицы;

объединять данные с данными по другим формам и получать таблицу с досчетами;

формировать файлы для отправки по модему в ИВЦ.


Таким образом, бумажные формы статистической отчетности предоставляемые респондентами, вводятся и обрабатываются посредством ЛПК, а ИИС «е-Статистика» предусматривает возможность полной автоматизации процесса предоставления-обработки данных, респонденты могут сдавать отчетность электронном виде через «Кабинет респондента» по аналогии с «Кабинетом налогоплательщика».

В связи с тем, что респонденты имеют право сдавать статистическую отчетность, как в бумажном, так и в электронном виде, не все респонденты работают через «Кабинет респондента».


Данный факт увеличивает нагрузку как на работников Филиала, так и на работников территориального органа статистики. К примеру: согласно информации Филиала, в 2017 году работниками Филиала были введены посредством ИИС «е-Статистика» первичные статистические данные (отчеты) предоставленные респондентами в бумажном виде, в количестве 241471 единиц, в 2018 году 137402 единиц. 


В свою очередь первичные статистические данные (отчеты) в бумажном виде респондентами предоставляются в территориальный орган статистики, затем территориальный орган статистики передает отчеты в Филиал.


В результате увеличивается число звеньев от 1 (респондент) до 3 (респондент - территориальный орган статистики - Филиал). 


Вместе с тем, данные отчеты могли быть введены респондентами через «Кабинет респондента» (ИИС «е-Статистика») самостоятельно.

Согласно информации Филиала ежегодно увеличивается доля статистических форм, подлежащих вводу и обработке в интегрированной информационной системе «е-Статистика».


Так, если в 2017 году количество статистических форм, подлежащих вводу и обработке в интегрированной информационной системе «е-Статистика» составляло 86 единиц или 77,5%, то в 2018 составило 94 единицы или 82,5% от общего количества обрабатываемых форм.


Наличие бумажных формы статистической отчетности предоставляемых респондентами, объясняется тем, что на сегодняшний день не все формы статистической отчетности интегрированы разработчиком в ИИС «е-Статистика».

Так по состоянию на 01.02.2019 года посредством ЛПК вводятся и обрабатываются 20 форм статистической отчетности предоставляемые респондентами в бумажном виде.


Для обеспечения рабочего процесса сотрудников, на балансе Филиала имеется 41 компьютер, 14 сканеров, 8 принтеров. Все отделы укомплектованы необходимым компьютерным оборудованием (информация по информационным системам и информационно-техническому обеспечению, перечень статистических форм, подлежащих вводу и обработке в ИИС «Е-Статистика», на 8 листах прилагается).
Показатели государственного аудита: Эффективность.
Проведенный аудит по вопросу «Анализ использования информационных систем и информационно-техническое обеспечение филиала» показал, что имеется положительная динамика увеличения доли статистических форм, подлежащих вводу и обработке в интегрированной информационной системе «е-Статистика», что свидетельствует об эффективной деятельности филиала в данном направлении.


Ответ на вопрос программы аудита: Проведенный анализ использования информационных систем и информационно-технического обеспечение Филиала показал, что имеется положительная динамика увеличения доли статистических форм, подлежащих вводу и обработке в интегрированной информационной системе «е-Статистика». Филиал имеет достаточное информационно-техническое обеспечение для реализации поставленных перед ним целей и задач.

Вместе с тем, из вышеизложенного следует, что при стопроцентном внедрении ИИС «е-Статистика» (интегрирации всех форм статистической отчетности), появится возможность серьезной оптимизации не только деятельности РГП «ИВЦ», но и всего бизнес-процесса связанного с приемом-обработкой статистической отчетности, что в свою очередь так же позволит оптимизировать человеческие ресурсы. 
4. Анализ достижения филиалом показателей предусмотренных планом развития РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан». Вопрос программы проверен. Нарушений и недостатков не установлено (перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листа прилагается).
В ходе проведения аудита были изучены Отчет по исполнению Плана развития РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» (далее-Отчет) за 2017 год размещенный на сайте  www.gosreestr.kz. 

Согласно Отчета за 2017 год целями деятельности РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» являются:

Цель 1 - сопровождение единой информационно-коммуникационной инфраструктуры ведомства уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов на базе современных информационных технологий;

Цель 2 - обеспечение бесперебойного и качественного процесса сбора и обработки данных, технического сопровождения и защиты информационных систем ведомства уполномоченного органа соответствующей отрасли и его территориальных органов.

В рамках 1 цели определены следующие задачи:


1) сопровождение информационных систем;


2) развитие информационных систем;


3) повышение уровня качества инфраструктуры за счет обновления материально-технической базы и развития сетей телекоммуникаций.

В рамках 2 цели определена следующая задача:
1) обеспечение сохранности и защиты статистических данных в электронном виде и организация защиты информационно-телекоммуникационных инфраструктур статистики.

Для достижения 1 цели определены следующие показатели результатов:

показатель конечного результата - количество сопровождаемых информационных систем для осуществления статистической деятельности. Данный показатель по итогам 2017 года, РГП «ИВЦ» достигнут на уровне 1 единицы. По Филиалу данный показатель так же достигается на уровне 1 единицы. 

 показатели прямого результата - количество разработанных статистических форм, по которым осуществляется сбор данных в «онлайн-режиме»; количество статистических форм, по которым осуществляется обработка данных ИИС «е-Статистика»; интеграция компонентов ИИС «е-Статистика» с информационными системами государственных органов; оснащенность рабочего места ПК; улучшение условий труда за счет обновления информационно-телекоммуникационного оборудования.
Показатель «количество разработанных статистических форм, по которым осуществляется сбор данных в «онлайн-режиме» РГП «ИВЦ» достигнут на уровне 126 единиц. Филиалом  статистические формы, по которым осуществляется сбор данных в «онлайн-режиме» не разрабатываются.
Показатель «количество статистических форм, по которым осуществляется обработка данных ИИС «е-Статистика» РГП «ИВЦ» достигнут на уровне 93 единиц. Филиалом достигается на уровне 86 единиц, или 92,5% по отношению к показателю РГП «ИВЦ». 

Показатель «интеграция компонентов ИИС «е-Статистика» с информационными системами государственных органов» РГП «ИВЦ» достигнут на уровне 1 единицы. Филиалом интеграция компонентов ИИС «е-Статистика» с информационными системами государственных органов не проводится.
Показатель «улучшение условий труда за счет обновления информационно-телекоммуникационного оборудования» РГП «ИВЦ» достигнут на уровне 100%. Определить достижение данного показателя отдельно взятым филиалом не представляется возможным.
Для достижения 2 цели определены следующие показатели результатов:

показатель конечного результата - обеспечение бесперебойной работы ведомства уполномоченного органа соответствующей отрасли. Данный показатель по итогам 2017 года, РГП «ИВЦ» достигнут на уровне 100%. Определить достижение данного показателя отдельно взятым филиалом не представляется возможным.
показатели прямого результата – «уровень обеспечения информационной безопасности» РГП «ИВЦ» достигнут на уровне 100%. Определить достижение данного показателя отдельно взятым филиалом не представляется возможным.
Поступления Филиала по итогам 2017 года составили 52285,5 тыс. тенге, в том числе собственный доход филиала 667,6 тыс. тенге (1,3%), финансирование РГП «ИВЦ» (головной организацией) 51617,9 тыс. тенге (98,7%). 
Расходы Филиала по итогам 2017 года составили 52612,0 тыс. тенге, что составляет 2,8% от расходов всего РГП «ИВЦ».

Штатная численность работников составила 48 единиц, что составляет 5,2% от штатной численности всего РГП «ИВЦ», в том числе:

работников занятых в производстве 40 единиц;

административного персонала 8 единиц. 
Оплата труда работников, занятых в производстве продукции, другие выплаты составили 31913,3 тыс. тенге, или 3,2% от общей суммы затрачиваемой РГП «ИВЦ», в том числе:

основная заработная плата-21510,4 тыс. тенге;
доплаты, надбавки, премии и другие стимулирующие выплаты, носящие постоянный характер, предусмотренные системой оплаты труда-5951,5 тыс. тенге;
выплаты, не носящие постоянный характер (пособие на оздоровление к оплачиваемому ежегодному трудовому отпуску, единовременные поощрительные выплаты, отпускные, компенсация при увольнении, материальная помощь, больничные, единовременные поощрительные выплаты)-4451,4 тыс. тенге.
Оплата труда административного персонала, другие выплаты составили 11025,8 тыс. тенге, или 3,5% от общей суммы затрачиваемой РГП «ИВЦ», в том числе:

основная заработная плата-7241,9 тыс. тенге;
доплаты, надбавки, премии и другие стимулирующие выплаты, носящие постоянный характер, предусмотренные системой оплаты труда-2003,5 тыс. тенге;
выплаты, не носящие постоянный характер (пособие на оздоровление к оплачиваемому ежегодному трудовому отпуску, единовременные поощрительные выплаты, отпускные, компенсация при увольнении, материальная помощь, больничные, единовременные поощрительные выплаты)-1780,4 тыс. тенге.
Среднемесячная заработная плата по Филиалу составила 3578,3 тыс. тенге, или 3,2% от среднемесячной заработной платы РГП «ИВЦ».

Средние месячные расходы на оплату труда одного работника по Филиалу составили 77,8 тыс. тенге, или 59,6% от среднемесячной заработной платы РГП «ИВЦ» (копии Отчета, информации о выплате заработной платы, фактических расходах, оборотно-сальдовые ведомости, ежемесячная информация о количестве работников на 80 листах прилагаются).
Показатели государственного аудита: Эффективность.
Проведенный аудит по вопросу «Анализ достижения филиалом показателей предусмотренных планом развития РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» показал, что основные показатели предусмотренные планом развития РГП «ИВЦ» достигаются Филиалом в достаточной степени, что свидетельствует об эффективной деятельности филиала в данном направлении.
Ответ на вопрос программы аудита: Таким образом, проведённый анализ указывает на дисбаланс штатной численности филиала по отношению к оплате труда работников.

Так, при том, что штатная численность филиала составляет 5,2% от общей штатной численности РГП «ИВЦ», оплата труда  работников, занятых в производстве продукции, другие выплаты составляет 3,2% от общей суммы затрачиваемой РГП «ИВЦ» на оплату труда данных работников, или на 2% ниже доли штатной численности Филиала.

Провести сравнительный анализ достижения филиалом показателей предусмотренных планом развития РГП на ПХВ «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике Министерства национальной экономики Республики Казахстан» за 2018 год не представляется возможным в связи с тем, что на сайте www.gosreestr.kz. отсутствует отчет за 2018 год (срок сдачи отчета на момент аудита не подошел).

5.Аудит соответствия норм законодательства Республики Казахстан в сфере бухгалтерского учета в том числе:
5.1. Аудит банковских и расчетных операций. Вопрос программы проверен. Нарушений и недостатков не установлено. (перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается).
Филиалом открыт банковский счет в АО «Народный Банк Казахстана» для проведения безналичных расчетов KZ656010131000169787(KZT).
Выборочным аудитом правильности и обоснованности проведения банковских и расчетных операций, фактов нецелевого, необоснованного использования бюджетных средств не установлено.

Кассовые операции Филиалом на момент проведения аудита не производятся, в связи с безналичным расчетом. 

Данные отраженные в бухгалтерском учете соответствуют выпискам с приложенными первичными документами, что подтверждается наличием штампа, подписей работников и других реквизитов.
 Банковские операции проводятся Филиалом электронным способом посредством информационной системы «Банк клиент», подлинность выписок банка подтверждается оттиском интернет банкинга.

Расчеты с поставщиками и подрядчиками за товары, выполненные работы и оказанные услуги производится на основании заключенных договоров государственных закупок.

- нет ли перечислений денежных средств в конце года сторонним организациям за невыполненные работы, не оказанные услуги, неполученные материальные ценности и возврат этих средств в начале года.

Приобретение товаров, работ и услуг осуществляется на основании договоров. 
Фактов перечислений денежных средств в конце 2017 года, 2018 года сторонним организациям за невыполненные работы, не оказанные услуги, неполученные материальные ценностей и возврат этих средств в начале 2018 и текущего года не выявлено (реестры договоров на 5 листах прилагаются).
Показатели государственного аудита: Перспективность, соответствие на нормы бюджетного законодательства РК.
По вопросу аудита «Аудит банковских и расчетных операций» нарушений не установлено, что свидетельствует о соответствии банковских и расчетных операций нормам бюджетного законодательства РК, а так же о соответствии произведенных расходов целям и задачам, поставленным на обозначенный ожидаемый период). 

Ответ на вопрос программы аудита: Проведенный аудит банковских и расчетных операций показал, что в целом банковские и расчетные операции осуществляются в соответствии с действующим законодательством.

5.2 Аудит правильности и обоснованности начисления и выплаты заработной платы, материальной помощи, премии и других выплат. 


- правильность исчисления средней заработной платы, обоснованность установления работникам различных доплат и надбавок за условия труда, осуществить выборочную сверку начисление заработной платы сотрудникам по «Банк-клиент».


Структура и штатная численность Филиала утверждены приказами (внесениями изменений в приказ) директором РГП «ИВЦ» Э.Казганбаевым  от 27.01.2014 года № 28-п, от 20.02.2014 года № 72-п, от 02.12.2015 года № 264-п, 10.08.2015года №16-п, 17.08.2015 года №03-02-09/682-п, от 02.12.015 года  №264-п,  от 20.12.2017 года №318-п, от 28.06.2018 года №199-п, от 04.01.2019 года №8-п.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

За проверяемый период начислялись:

- должностной оклад;

- компенсация при увольнении за неиспользованный отпуск;

- отпускные;

- пособие на оздоровление к отпуску;

- премии к праздничным датам и материальная помощь;

- оплата по временной нетрудоспособности;

За период аудита срок выплаты заработной платы установлен ежемесячно не позднее 5 числа месяца, в декабре – до 20 декабря финансового года.

Должностные оклады работникам Филиала установлены на оснований Правил внутреннего трудового распорядка, оплаты труда, премирования и оказания материальной помощи работникам РГП «Информационно-вычислительный центр Комитета по статистике МНЭ РК» и его Филиалов     утвержденных приказами №26-п от 03.02.2016 года (утратил силу), №256-п от 27.10.2017 года (далее- Правила внутреннего трудового распорядка).
Отношение работников Филиала, возникшие на основе трудового договора, регулируется трудовым законодательством РК и Правилами  внутреннего трудового распорядка утверждаемым Директором РГП «ИВЦ».

Порядок найма и увольнение работников, распорядок рабочего дня, сменность работы, порядок представления выходных дней и отпусков и другие вопросы, регламентируются правилами внутреннего трудового распорядка РГП «ИВЦ», едиными для филиалов.

Также в ходе аудита установлено, что должностные оклады Филиала устанавливаются штатным расписанием, которое утверждается приказом Директора РГП «ИВЦ».

При выборочной сверке начисления заработной платы сотрудникам по ведомости начисления заработной платы с платежными поручениями расхождений не установлено (сличительная ведомость по начислению и выплате заработной платы на 5 листах прилагается).
- обоснованность выплаты премии и материальной помощи.

Аудитом обоснованности выплаты материальной помощи за проверяемый период установлено, что начисление и выплата материальной помощи осуществлялось в соответствии Правила внутреннего трудового распорядка.


Назначения выплаты премий и материальной помощи работникам Филиала произведены за счет экономии средств. 


Пункт 2. В нарушение пункта 41 Правил внутреннего трудового распорядка утвержденного приказом директора РГП «ИВЦ Комитета по статистике МНЭ РК» №26-п от 03.02.2016 года (утратил силу), пункта 43 Правил внутреннего трудового распорядка утвержденного приказом директора РГП «ИВЦ Комитета по статистике МНЭ РК» №256-п от 27.10.2017 года, Филиалом выплачены премии сверх размера определенного Директором РГП «ИВЦ» на общую сумму 321,0 тыс. тенге (2017 г.-269,5 тыс. тенге, 2018 г.-51,5 тыс. тенге).


Данный факт установлен путем сопоставления сумм премий работников по расчетным ведомостям организации с размерами премий определенными Директором РГП «ИВЦ» (ведомость излишне выплаченных премий, копии расчетных ведомостей организации, писем РГП «ИВЦ», платежных поручений с приложением списков, Правил внутреннего трудового распорядка, оплаты труда, премирования и оказания материальной помощи работникам РГП «ИВЦ» и его филиалов,  приходных кассовых ордеров на 94 листах прилагается).

Показатели государственного аудита: Эффективность, соответствие на нормы законодательства РК в сфере бухгалтерского учета.

По вопросу аудита «Аудит правильности и обоснованности начисления и выплаты заработной платы, материальной помощи, премии и других выплат» в целом отклонения от показателя государственного аудита «Эффективность, соответствие на нормы законодательства РК в сфере бухгалтерского учета» не установлено.

Ответ на вопрос программы аудита: Проведенный аудит обоснованности выплаты премии и материальной помощи показал, что в целом выплаты премии и материальной помощи осуществляются в соответствии с действующим законодательством.


Вместе с тем, имеют место нарушения в части излишней выплаты премий. 
5.3 Аудит состояния бухгалтерского учета. Вопрос программы проверен. Нарушений и недостатков не установлено (перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается)
- соблюдение основных положений по учету, хранению и списанию материальных ценностей, организацию контроля за работой материально-ответственных лиц, фактическое наличие материальных ценностей, при проверке складского хозяйства и материального учета, проверить фактическое наличие основных средств и запасов (ТМЦ), выборочно по материально-ответственным лицам;

Аудитом состояния бухгалтерского  учета  и отчетности установлено, что бухгалтерский учет в Филиале, ведется в соответствии с Законом Республики Казахстан «О бухгалтерском учете и финансовой отчетности» от 28 февраля 2007 года N 234, Правил ведения бухгалтерского учета, утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 31 марта 2015 года № 241 (далее-Правила № 241), Типового плана счетов бухгалтерского учета, утвержденных  приказом  Министра финансов Республики Казахстан от 23 мая 2007 года N 185 (далее – Типовой план № 185).
В соответствии с Законом о бухгалтерском учете, начальник административно-финансового отдела - главный бухгалтер Туркебаева Д.С. назначенная приказом №444-к от 04.12.2012 года соответствует квалификационным характеристикам и имеет в наличии сертификат профессионального бухгалтера №000536, выданный 25 января 2012 года ТОО «Основа».

Учет Филиалом ведется в автоматизированной системе ведения бухгалтерского учета (1С: Бухгалтерия).
На основание приказа директора Филиала от 31.10.2017 года №22-п возложена ответственность:

- за сохранность основных средств на начальника отдела технической поддержки Тоқтасын Дәүрен Нұрланұлы.

- за сохранность нематериальных активов, товарно-материальных ценностей Филиала на главного специалиста административно-финансового отдела Джаналину Алтынай Эрназарқызы.

На основание приказа директора Филиала от 28.05.2018 года №25а-п возложена ответственность за сохранность автомобиля марки Volkswagen Polo, гос. номер 156 DМ02, 2017 года выпуска на главного специалиста отдела ввода и обработки статистических данных Тұганбаева Мәулена Бейсенқұловича.
Инвентаризация основных средств и ТМЦ проводится в соответствии с Законом РК «О бухгалтерском учете и финансовой отчетности» и приказами о проведении инвентаризации.
В 2017 году инвентаризацию проводили в соответствии с приказом РГП «ИВЦ» от 07.11.2017 года №265-п и внутренним приказом Филиала от 07.11.2017 года №25-п в целях выявления фактического наличия и сопоставления с данными бухгалтерского учета по состоянию на 01.12.2017 года. 
В 2018 году инвентаризацию проводили в соответствии с приказом РГП «ИВЦ» от 26.11.2018 года №378-п и внутренним приказом Филиала от 26.11.2018 года №32-п в целях выявления фактического наличия и сопоставления с данными бухгалтерского учета по состоянию на 01.12.2018 года. 

 
В ходе аудита проведен осмотр фактического наличия основных средств и ТМЦ по состоянию на 22 февраля 2019 года, где по результатам недостачи и излишков не установлено. 
Кроме того, на складе хранятся основные средства и материальные активы (компьютерная техника, мебель, программное обеспечение в общем количестве 51 штука) с нулевой остаточной стоимостью, пришедшие в негодность вследствие физического и морального износа, которые на сегодняшний день не списаны.
Вместе с тем, в адрес РГП «ИВЦ» направлено письмо №02-39/01 от 04.01.2019 года с просьбой разрешить списать с баланса основные средства и нематериальные активы. На момент проведения аудита РГП «ИВЦ» ответ на данное письмо не предоставлен (акт контрольного обмера (осмотра), копия письма №02-39/01 от 04.01.2019 года на 13 листах прилагаются).
 - наличие фактов передачи материальных ценностей при смене материально ответственных лиц без издания приказа, установления срока передачи и инвентаризации материальных ценностей.

В аудируемом период, наличия фактов передачи материальных ценностей при смене материально ответственных лиц без издания приказа с установлением срока передачи и инвентаризации материальных ценностей не выявлено. 
- наличие автотранспортных средств, принадлежность автотранспортных средств (определение балансодержателя или арендодателя), соблюдение порядка списания бензина, дизтоплива и сжиженного газа в соответствии с установленными нормами на 100 км пробега согласно путевым листам, правильность учета талонов на горюче-смазочных материалов и наличных средств, достоверность списания запасных частей согласно дефектным актам. Имеются ли разрешения территориального комитета государственного имущества и приватизации на списание транспортных средств.
В 2017 году Филиалом было направлено письмо №02-39/74 от 18.05.2017 года  в адрес РГП «ИВЦ» о разрешение на списание автомобиля Chevrolet Niva 2007 года выпуска с регистрационным номером 269АЕО, находящегося на балансе филиала с 2007 года в связи с техническим износом. В дальнейшем процедура списания автотранспорта проводилась РГП «ИВЦ» с разрешения Департамента государственного имущества и приватизации по городу Алматы (копии писем, дефектного акта, электронного чека, квитанции, акта приема передачи, технического паспорта, распечатки о снятии с учета на 8 листах прилагаются).
На момент аудита на балансе Филиала содержится служебный легковой автотранспорт марки Volkswagen Polo, гос. номер 156 DМ02, 2017 года выпуска, номер кузова №XWBZZZ61ZJG027559, объем двигателя -1,6 м.куб.

Выборочным аудитом списания ГСМ установлено, что списание производится на основании путевых листов автомобиля и маршрутов следования, в соответствии с нормами расходов топлива автотранспорта на 100 км пробега, согласованными и утвержденными с РГП «ИВЦ».
По итогам 2018 года списание запасных частей не производилось. 

Показатели государственного аудита: Эффективность, соответствие на нормы законодательства РК в сфере бухгалтерского учета.

По вопросу аудита «Аудит состояния бухгалтерского учета» в целом отклонения от показателя государственного аудита «Эффективность, соответствие на нормы законодательства РК в сфере бухгалтерского учета» не установлено.
Ответ на вопрос программы аудита: Проведенный аудит состояния бухгалтерского учета показал, что в целом Филиалом бухгалтерский учет осуществляется в соответствии с действующим законодательством, вместе с тем, в наличии имеются основные средства, пришедшие в негодность вследствие физического и морального износа и не списанные на момент проведения аудита.

5.4 Аудит расчетов с подотчетными лицами.

- своевременность оформления авансовых отчетов, а также возврат неиспользованных подотчетных сумм, наличие и подлинность приложенных к авансовому отчету подтверждающих документов (проездные документы, квитанции о проживании, расходы за пользование постельными принадлежностями, услуги за бронирование мест в гостинице и т.д.), правильность возмещения командировочных расходов по найму помещения, стоимости проезда и других расходов.

Возмещение командировочных расходов по служебным командировкам сотрудников Филиала осуществлялось согласно требованиям постановления Правительства Республики Казахстан от 22.09.2000 года № 1428 «Об утверждении Правил о служебных командировках в пределах Республики Казахстан работников государственных учреждений, содержащихся за счет государственного бюджета, а также депутатов Парламента Республики Казахстан» (далее – Правила о служебных командировках) и постановления Правительства РК от 11.05.2018 года № 256 «Об утверждении Правил возмещения расходов на служебные командировки за счет бюджетных средств, в том числе в иностранные государства» (далее - Правил возмещения расходов на служебные командировки).

Пункт 3. В нарушение п.5 Правил о служебных командировках, в Филиале посредством приказа руководителя не назначено лицо, ответственное за производство отметок в командировочных удостоверениях и ведение специальных журналов за период с января 2017 по январь 2019 года (объяснительная на 1 листе прилагается).

Журнал регистрации работников, выбывших в командировку и прибывших из командировки, а также регистрации лиц, прибывающих в командировку в Филиале ведется. 


В целом, за контролируемый период расчеты с подотчетными лицами производились в соответствии с установленными нормами.


Служебные командировки оформлялись в соответствии с приказами руководителя Филиала и руководителя РГП «ИВЦ». В командировочных удостоверениях имеются соответствующие отметки о прибытии и убытии командированных лиц.



За 2017 год произведено командировочных расходов на сумму – 27,5 тыс. тенге.


За 2018 год произведено командировочных расходов на сумму – 122,4 тыс. тенге.


На 31 января 2019 года произведены командировочные расходы на сумму 153,3 тыс. тенге.


За период аудита сотрудники Филиала в служебные заграничные командировки не выезжали.

Аудитом обоснованности возмещения командировочных расходов установлено следующее.


Пункт 4. В нарушение пункта 4 Правила ведения бухгалтерского учета утвержденных приказом Министра финансов Республики Казахстан от 31 марта 2015 года № 241   операции отражены в том периоде, в котором фактически не произошли.

Так, в ходе аудита установлено, что авансовый отчет: №15000000001 от 1 августа 2018 года Умбетова А.К., предоставила  1 августа  2018 года, тогда когда отметка о прибытии 6 августа 2018 года то есть на 5 дней ранее даты прибытия с командировки. 

Аналогично, авансовый отчет №15000000002 от 14 января 2019 года Умбетова А.К., предоставила 14 января  2019 года, тогда когда отметка о прибытии 21 января 2019 года, то есть на 6 дней ранее даты прибытия с командировки.  

Вместе с тем, согласно пункта 6 Правил возмещения расходов на служебные командировки по возвращении из командировки работник в течение пяти рабочих дней представляет отчет о командировке с приложением подтверждающих документов о расходах по командировке (копии приказов и авансовых отчетов на 7 листах прилагаются).

Показатели государственного аудита: Соответствие на нормы законодательства РК.
По вопросу аудита «Аудит расчетов с подотчетными лицами» имеются отдельные недостатки и нарушения в организации учета расчетов с подотчетными лицами, которые не существенно повлияли на показатель государственного аудита «Соответствие на нормы законодательства РК».

Ответ на вопрос программы аудита: Проведенный аудит расчетов с подотчетными лицами показал, что в целом расчеты с подотчетными лицами  осуществляются в соответствии с действующим законодательством.


Вместе с тем, имеют место отдельные  нарушения и недостатки, а именно в части не назначения лица, ответственного за производство отметок в командировочных удостоверениях и ведение специальных журналов, а так же оформления авансовых отчетов. 

 5.5 Аудит соблюдения законодательства о государственных закупках Сокращения, используемые в тексте: 

- Закон Республики Казахстан от 21.07.2007 года № 303-III; от  04.12.2015 года № 434-V  «О государственных закупках» с изменениями и дополнениями - (далее - Закон о государственных закупках № 303 и № 434);

- Правила проведения электронных государственных закупок, утвержденные постановлением Правительства Республики Казахстан от 15.05.2012 г. № 623 с изменениями и дополнениями - (далее по тексту -Правила проведения электронных закупок);

- Правила осуществления государственных закупок, утвержденные постановлением Правительства Республики Казахстан от 27.12.2007 г. №1301 с изменениями и дополнениями; Приказ Министра финансов Республики Казахстан от 11 декабря 2015 года № 648 «Об утверждении Правил осуществления государственных закупок» - (Правил №648);
- ПГЗ -  План государственных закупок.
Организация процесса государственных закупок, включающая в себя комплекс мероприятий, направленных на приобретение товаров, получения необходимых работ и услуг осуществляется за счет средств РГП «ИВЦ».

- наличие и своевременность утверждения годовых планов государственных закупок, правильность составления, обоснованность внесенных изменений.

В ходе аудита установлено следующее: Филиал составляет проект ПГЗ на предстоящий год и представляет в отдел по организации государственных закупок административного департамента РГП «ИВЦ» до 1 декабря года предшествующего планируемому периоду. Отдел по организации государственных закупок административного департамента РГП «ИВЦ» производит свод и утверждение ПГЗ РГП «ИВЦ» на соответствующий год.
 Для выполнения процедур организации и проведения государственных закупок на основание приказа от 12 февраля 2018 года №54-п были определены организаторы государственных закупок по Филиалам. В данном Филиале ответственным за организацию и проведение государственных закупок определен директор Филиала Умбетова А.К (копия приказа прилагается на 2 листах).
 В едином ПГЗ определяется способ осуществления государственных закупок товаров, работ и услуг на каждую позицию ПГЗ, на каждый год.
Следует отметить, что процедуры по утверждению, внесению изменений и дополнений в ПГЗ, а так же размещению их на веб-портале, включая в себя действие «Передача прав по плану» осуществляет РГП «ИВЦ».
Непосредственно Филиал, занимается только лишь проведением закупочных процедур и заключением договоров.
План государственных закупок на 2017 год утвержден приказом руководителя РГП «ИВЦ» от 09.01.2017 года №6-п. Согласно данного ПГЗ Филиалу переданы пункты плана на сумму 4 183,4  тыс. тенге (без НДС), в том числе:
- способом открытого конкурса 7 процедур на сумму 1111,6 тыс. тенге.

- способом запроса ценовых предложений 4 процедур на сумму               205,3 тыс. тенге; 

- способом из одного источника путем прямого заключения договора 30 процедур на сумму 2 866,5 тыс. тенге.
РГП «ИВЦ» в связи увеличением собственных потребностей и потребностей  Филиалов в приобретении товаров, работ и услуг и исключением отдельных товаров, работ и услуг в течение года внесены изменения и дополнения в План государственных закупок на 2017 год приказами: №34-п от 03.02.2017г., №53-п от 15.03.2017г., №76-п от 12.04.2017г., №104-п от 29.05.2017г., №132-п от 30.06.2017г., №155-п от 04.08.2017г., №178-п от 24.08.2017г., №195-п от 12.09.2017г., №218-п от 02.10.2017г., №227-п от 11.10.2017г., №246-п от 23.10.2017г., №270-п от 14.11.2017г., №275-п от 30.11.2017 г.,№286-п от 06.12.2017 г., №320-п от 22.12.2017г., №324-п от 28.12.2017г. в результате чего уточненная сумма переданных Филиалу пунктов плана составила 2 343,4 тыс. тенге (без НДС), в том числе:

- открытые конкурсы 7 процедур на сумму 1111,6 тыс. тенге;


- способом запроса ценовых предложений 4 процедуры на сумму 
205,3 тыс. тенге;


- из одного источника 26 процедур на сумму 1026,5 тыс. тенге. 
На основании письма от 17.01.2017 года №02-39/13 в РГП «ИВЦ» были исключены 4 переданных Филиалу пунктов плана на сумму 1 840,0 тыс.тенге (коммунальные услуги: по электроэнергии, распределение горячей воды и теплоэнергий, услуги по горячему водоснабжению и холодному водоснабжению) т.к Филиал не является балансодержателем, договора с услугодателями заключатся балансодержателем. 

Фактически проведены закупки 2017 года на общую сумму 2 343,4 тыс. тенге, в том числе:


- способом запроса ценовых предложений 3 процедур на сумму 47,7 тыс. тенге;


- из одного источника 33 процедуры на сумму 2 223,2 тыс. тенге. 

Разница между запланированными и фактически проведенными закупками составила – 72,5 тыс. тенге, которая образовалась в связи с экономией от проведенных государственных закупок.
План государственных закупок на 2018 год утвержден приказом руководителя РГП «ИВЦ» от 09.01.2018г., №24-п. Согласно данного ПГЗ Филиалу переданы пункты плана на сумму 5 099,5 тыс. тенге (без НДС), в том числе:
- открытые конкурсы 2 процедуры на сумму 3348,2 тыс. тенге;

- способом запроса ценовых предложений 9 процедур на сумму               1066.8 тыс. тенге; 

- способом из одного источника путем прямого заключения договора 28 процедур на сумму 662,9 тыс. тенге.

РГП «ИВЦ» в связи увеличением собственных потребностей и потребностей  Филиалов в приобретении товаров, работ и услуг и исключением отдельных товаров, работ и услуг в течение года внесены изменения и дополнения в План государственных закупок на 2018 год приказами: №26-п от 19.01.2018г., №31-п от 24.01.2018г., №14-п от 12.02.2018г., №66-п от 26.02.2018г., №85-п от 12.03.2018г., №89-п от 19.03.2018г., №110-п от 06.04.2018г., №121-п от 25.04.2018г., №140-п от 10.05.2018г., №154-п от 29.05.2018г., №172-п от 14.06.2018г., №215-п от 10.07.2018г., №259-п от 17.08.2018г., №289-п от 13.09.2018г.,№322-п от 11.10.2018 г., №364-п от 15.11.2018г., №424-п от 13.12.2018г. в результате чего уточненная сумма переданных Филиалу пунктов плана составила 7 154,7 тыс. тенге (без НДС), в том числе:
- открытый конкурс 1 процедура на сумму 501,6 тыс. тенге;


- способом запроса ценовых предложений 9 процедур на сумму 
1066,8  тыс. тенге;


- из одного источника  29  процедуры на сумму 5 127,2 тыс. тенге. 
РГП «ИВЦ» на основание письма от 26 марта 2018 года исключили из ПГЗ на веб-портале 1 пункт плана (закуп компьютеров), который был запланирован способом открытого конкурса  в сумме – 3 348,2 тыс.тенге; 
 Также пункт плана (закуп автомобиля) был передан в Филиал с РГП «ИВЦ» на основание приказа от 28 апреля 2018 года №132 так как закуп признан не состоявшимся. Данный государственный закуп осуществлен Филиалом способом из одного источника путем прямого заключения договора на сумму – 4 901,8 тыс. тенге (копия приказа  прилагается  на 1 листе).

Фактически проведены закупки в 2018 году на общую сумму 6 264,3 тыс. тенге, в том числе:
- открытые конкурсы 1 процедура на сумму 471,6 тыс. тенге;


- способом запроса ценовых предложений 6 процедур на сумму 450,0 тыс. тенге;


- из одного источника 31 процедура на сумму 5 342,7 тыс. тенге. 

Разница между запланированным и уточненным, и фактически проведенными закупками составила – 890,4 тыс. тенге, которая образовалась в связи с экономией от проведенных государственных закупок.

План государственных закупок на 2019 год утвержден приказом руководителя РГП «ИВЦ» от 29.12.2018 г. №28-п. Согласно данного ПГЗ Филиалу переданы пункты плана на сумму 1 293,8  тыс. тенге (без НДС), в том числе:
- способом запроса ценовых предложений 4 процедуры на сумму 567,5             тыс. тенге; 

- способом из одного источника путем прямого заключения договора 19   процедур на сумму 726,3 тыс. тенге.

РГП «ИВЦ» в связи увеличением потребностей в приобретении товаров, работ и услуг и исключением отдельных товаров, работ и услуг в течение года внесены изменения и дополнения в План государственных закупок на 2019 год приказами: №442-п от 29.12.2018г., №28-п от 16.01.2019г., №28-п от 26.03.2019г., №59-п от 08.02.2019г., в результате чего уточненная сумма переданных Филиалу пунктов плана осталась без изменений.

Фактически проведены закупки по состоянию  на  1 февраля 2019 года на общую сумму 478,2 тыс. тенге, в том числе:


- способом запроса ценовых предложений 1 процедура на сумму 54,3 тыс. тенге;


- из одного источника 4 процедуры на сумму 423,9 тыс. тенге. 
Экономия по ценовым предложениям по состоянию на 1 февраля 2019 года составила - 86,5 тыс. тенге.
- соблюдение законодательства о государственных закупках способом конкурса: соблюдение требований о разделении однородных товаров, работ, услуг на лоты по месту их поставки (выполнения работ, оказания услуг), соответствие конкурсной документации требованиям законодательства о государственных закупках, в том числе в части установления квалификационных и иных требований, не предусмотренных законодательством, наличие в конкурсной документации, утвержденной в установленном порядке проектно-сметной документации, правомерность отклонения заявок потенциальных поставщиков от участия в конкурсе.
На основании доверенности №10/22 от 22 декабря 2017 года выданной директором РГП «ИВЦ» Э. Казганбаевым, директор Филиала Умбетова А.К. уполномочена выступать на веб-портале государственных закупок в качестве участника государственных закупок с правом выполнения всех действий необходимых для исполнения роли организатора, поставщика государственных закупок, в т.ч. подписание и заверение электронных копий бумажных документов, договоров, технических спецификаций и иных документов, в порядке установленном законодательством РК (копия доверенности на 4 листах прилагается).
Согласно списка опубликованных объявлении на веб-портале, за аудируемый период, способом конкурса опубликованы всего 6 объявлений (реестр охваченных государственным аудитом закупок способом открытого конкурса за 2017-2018 гг. прилагается на 1 листе).  
Электронные государственные закупки проведенные в 2017 году способом открытого конкурса: №1587572-1-ОК1 на закуп бензина на сумму 374,1 тыс.тенге; №1646885-1-ОК1, №1749794-1-ОК1 на услуги по техническому контролю (осмотру) дорожных транспортных средств на сумму 4,9 тыс.тенге, способом открытого конкурса, признаны несостоявшимися, в связи с отсутствием представленных заявок. Нарушений не установлено. 
Согласно приказа директора Филиала Умбетовой А.К. от 02.05.2017 года №12-п принято решение закупить картриджи тонерные на общую сумму 732,6 тыс. тенге без учета НДС, в том числе по лотам: (9807511-ОК1 на сумму 184,8 тыс. тенге; 9807510-ОК1 на сумму 73,9 тыс.тенге; 9807509-ОК1 на сумму 342,7 тыс.тенге; 9807508-ОК1 в сумме 173,0 тыс.тенге; 9807507-ОК1 в сумме 58,1 тыс.тенге) способом открытого конкурса. Утверждена конкурсная комиссия и конкурсная документация.  

Председателем конкурсной комиссии назначена директор Филиала- Умбетова А. К., членами комиссии назначены: Туркебаева Д. С. - начальник отдела – главный бухгалтер; Ескожанов А.Р.- главный специалист административно-финансового отдела. Секретарем конкурсной комиссии –Джаналина А.Р- главный специалист административно-финансового отдела.
Электронные государственные закупки № 1650472-1-ОК1 от 12.05.2017 года были объявлены на закуп Картриджей тонерных на сумму 732,6 тыс.тенге способом открытого конкурса.
В соответствии с п. 91 параграфа 6 Правил №648 конкурсная документация была утверждена в связи с отсутствии замечаний к проекту конкурсной документации, а также запросов о разъяснении положений конкурсной документации в течении пяти рабочих дней со дня размещения объявления об осуществлении государственных закупок. Предварительное обсуждение проекта конкурсной документации потенциальными поставщиками прошло без замечаний (копия конкурсной документации на 20 листах прилагается).
 Согласно протокола вскрытия от 27.05.2017 года, по конкурсу № 16650472-ОК1 «Картридж тонерный» по лотам: 
по лоту - 9807507-ОК1 заявки представлены следующими потенциальными поставщиками:
-ИП «Байсабаев Д.М» дата 24.05.2017 года время 15:05:09.125;
-ТОО «Графика-М» дата 25.05.2017 года 14:27:14.927;

-ТОО «АДЭМ корпорэйшн» дата 25.05.2017 года 16:13:25.209;

-ИП «ASTRO-X» дата 26.05.2017 года 10:22:03.209;

-ТОО «BISI» дата 26.05.2017 года 19:42:24.482;

-ТОО «Resorce Media» (Ресурс Медиа) дата 26.05.2017 года 23:16:35.144;

-CӘБИТҰЛЫ ДАМИР дата 27.05.2017 года 12:11:16.243.

по лоту- 9807508-ОК1 заявки представлены следующими потенциальными поставщиками:
-ТОО «Графика-М» дата 25.05.2017 года 14:27:14.927;
-ТОО «АДЭМ корпорэйшн» дата 25.05.2017 года 16:13:25.209;

-ИП «ASTRO-X» дата 26.05.2017 года 10:22:03.209;

-ТОО «BISI» дата 26.05.2017 года 19:42:24.482;

-ТОО «Resorce Media» (Ресурс Медиа) дата 26.05.2017 года 23:16:35.144;
-ИП «m-service» дата 27.05.2017 года 10:16:46.188;

- CӘБИТҰЛЫ ДАМИР дата 27.05.2017 года 12:11:16.243.

по лоту - 9807509-ОК1 заявки представлены следующими потенциальными поставщиками:

-ТОО «Графика-М» дата 25.05.2017 года 14:27:14.927;
-ТОО «АДЭМ корпорэйшн» дата 25.05.2017 года 16:13:25.209;

-ИП «ASTRO-X» дата 26.05.2017 года 10:22:03.209;

-ТОО «BISI» дата 26.05.2017 года 19:42:24.482;

-ТОО «Resorce Media» (Ресурс Медиа) дата 26.05.2017 года 23:16:35.144;
- CӘБИТҰЛЫ ДАМИР дата 27.05.2017 года 12:11:16.243.

по лоту - 9807510-ОК1 заявки представлены следующими потенциальными поставщиками:

-ТОО «Графика-М» дата 25.05.2017 года 14:27:14.927;
-ТОО «АДЭМ корпорэйшн» дата 25.05.2017 года 16:13:25.209;

-ИП «ASTRO-X» дата 26.05.2017 года 10:22:03.209;

-ТОО «BISI» дата 26.05.2017 года 19:42:24.482;

-ТОО «Resorce Media» (Ресурс Медиа) дата 26.05.2017 года 23:16:35.144;
по лоту - 9807510-ОК1 заявки представлены следующими потенциальными поставщиками:

-ТОО «Графика-М» дата 25.05.2017 года 14:27:14.927;
-ТОО «АДЭМ корпорэйшн» дата 25.05.2017 года 16:13:25.209;

-ИП «ASTRO-X» дата 26.05.2017 года 10:22:03.209;

-ТОО «BISI» дата 26.05.2017 года 19:42:24.482;

-ТОО «Resorce Media» (Ресурс Медиа) дата 26.05.2017 года 23:16:35.144;
по лоту - 9807511-ОК1 заявки представлены следующими потенциальными поставщиками:

-ТОО «Графика-М» дата 25.05.2017 года 14:27:14.927;
-ТОО «АДЭМ корпорэйшн» дата 25.05.2017 года 16:13:25.209;

-ИП «ASTRO-X» дата 26.05.2017 года 10:22:03.209;

-ТОО «BISI» дата 26.05.2017 года 19:42:24.482;

-ТОО «Resorce Media» (Ресурс Медиа) дата 26.05.2017 года 23:16:35.144;
- CӘБИТҰЛЫ ДАМИР дата 27.05.2017 года 12:11:16.243. (копия протокола вскрытия прилагается на 25 листах)
Пункт 5. В нарушение п. 126 Правил №648 конкурсная комиссия при выявлении потенциальных поставщиков, не соответствующих квалификационным требованиям и требованиям конкурсной документации, не предоставила таким потенциальным поставщикам право для приведения заявок на участие в конкурсе в соответствие с квалификационными требованиями и требованиями конкурсной документации в течение трех рабочих дней со дня размещения протокола предварительного допуска к участию в конкурсе на веб-портале.

Так, конкурсная комиссия не предоставила право для приведения заявок на участие в конкурсе в соответствие с квалификационными требованиями и требованиями конкурсной документации потенциальным поставщикам, сославшись на ограничения по статье 6 Закона.

Вместе с тем, в протоколе итогов не указан конкретный пункт (подпункт) статьи 6 Закона определяющий какое именно ограничение, связанное с участием в государственных закупках имеет место в данном случае (объяснительная на 1 листе прилагается).
         Пункт 6. В нарушение п.127 Правил №648 не оформлен протокол предварительного допуска по результатам рассмотрения заявок на участие в конкурсе на предмет соответствия потенциальных поставщиков квалификационным требованиям и требованиям конкурсной документации (объяснительная на 1 листе прилагается). 

Пункт 7. В нарушение п.150. Правил №648 необоснованно отклонены конкурсные заявки, за отсутствие сертификата соответствия поставляемых картриджей неправительственному стандарту ИУС №2-2017.
Так, на основании протокола об итогах государственных закупок от 31.05.2017 года № 1650472-ОК конкурсная комиссия отклонили заявки следующих участников: ТОО «АДЭМ корпорэйшн», ИП «ASTRO-X», ТОО «Resorce Media» (Ресурс Медиа), ТОО «BISI», CӘБИТҰЛЫ ДАМИР, ИП «m-service». 

Решением комиссий соответствующий квалификационным требованиям  и требованиям конкурсной документации по всем лотам признано ТОО «Графика-М».

В соответствии с п. 4 ст. 21 Закона о государственных закупках, ко всем заявкам на участие в открытом конкурсе, произведены расчеты относительных значении критериев, влияющих на конкурсное ценовое предложение. 
Пункт 8. Вместе с тем, в нарушение требований п. 157, п.158, п.159 Правил №648 конкурсной комиссией ТОО «Графика-М» необоснованно была присвоена условная скидка в размере семи процентов (7%).

 Также всем участникам конкурса были необоснованно присвоены по три процента  (3%) за эксплуатационные характеристики (объяснительная, копии сертификатов соответствия системы менеджмента качества и экологического менеджмента, технической спецификации прилагаются на 27 листах).
Согласно протокола об итогах государственных закупок от 31.05.2017 года № 1650472-ОК  по лотам: (9807511-ОК1; 9807510-ОК1; 9807509-ОК1; 9807508-ОК1; 9807507-ОК1) государственные закупки признаны несостоявшимися в связи с тем, что к участию в конкурсе допущен один потенциальный поставщик (копия протокола об итогах прилагается на 22 листах).
Вышеуказанное нарушение по государственной закупке №1650472-ОК1 «Картриджи тонерные» способом открытого конкурса повлияли на итоги государственных закупок согласно протоколу об итогах от 31.05.2017 года № 1650472-ОК на общую сумму 732,6 тыс. тенге без учета НДС.   

Следовательно, в случае допуска участников к конкурсу в вышеуказаной государственной закупке был бы определен победитель и заключен договор.
На 2018 год директор  РГП «ИВЦ» Э. Казганбаев на основание приказа от 12.02.2018 года №54-п определяет ответственным за организацию и проведение  государственных закупок в Филиале директора Умбетову А.К.
Директор Филиала Умбетова А.К. на основание приказа от 14.02.2018 года №12-п назначает ответственным лицом за проведение государственных закупок и секретарем конкурсной комиссии Табылганову Г.А.- ведущего специалиста административно-финансового отдела.
В 2018 году на веб-портале дважды проводились электронные государственные закупки на закуп бензина АИ-92 на сумму 501,6 тыс.тенге (без НДС).
Государственные закупки способом открытого конкурса № 2422160-ОК1 от 26.03.2018 года по закупу «Бензина» признаны несостоявшимися, в связи с отсутствием представленных заявок. Нарушений не установлено. (копии конкурсной документации, протоколов вскрытия и об итогах прилагаются на 19 листах).
На веб-портале способом открытого конкурса №2562691-ОК1 от 10.05.2018 года повторно проведены государственные закупки по закупу «Бензина» на сумму 501,6 тыс.тенге. 

Согласно приказа директора Филиала Умбетовой А.К. от 28.04.2018 года №20-п утвержден состав конкурсной комиссий и конкурсная документация по закупу «Бензина». 

Председателем конкурсной комиссии назначена директор Филиала- Умбетова А. К. Членами комиссии назначены: Туркебаева Д. С. - начальник отдела – главный бухгалтер; Ескожанов А.Р.- главный специалист административно-финансового отдела. Секретарем конкурсной комиссии –Табылганова Г.А.- ведущий специалист административно-финансового отдела.

Проект конкурсной документации и запросы о разъяснении положений конкурсной документации в течении пяти рабочих дней со дня размещения объявления об осуществлении государственных закупок обсудили без замечаний.  Таким образом конкурсная документация была утверждена.
Согласно протокола вскрытия от 26.05.2018 года, по открытому конкурсу №2562691-ОК1 заявки представлены следующими потенциальными поставщиками:
-ТОО «Абонентский отдел PETROLASIA» дата 24.05.2018 г. время 15:32:33.282;
- ТОО  «МТС-Казахстан 2030» дата 25.05.2018 г. время 18:15:08.733;

- ТОО «Res Prospere» дата 25.05.2018 г. время 18:19:48.463;

В соответствии с п. 129 Правил 648 протокол предварительного допуска на участие в конкурсе не оформлялся.
На основании протокола об итогах государственных закупок способом открытого конкурса (№2562691-ОК1) по государственным закупкам «Бензина» конкурсной комиссией присвоены условные скидки на всех участников конкурса. (Копия протокола итогов на 3 листах прилагается)
Так, потенциальным поставщикам ТОО «МТС-Казахстан 2030», «Абонентский отдел PETROLASIA» конкурсная комиссия присвоила условную скидку в размере двух процентов (2%) каждому, за наличие документов подтверждающих соответствие системы менеджмента качества национальному стандарту, выданных поставщикам предлагаемых товаров. 
Пункт 9. Следовательно, в нарушение пункта 157 Правил №648 конкурсной комиссией присвоена условная скидку в размере двух процентов (2%), при отсутствии у потенциального поставщика документа, подтверждающего соответствие системы менеджмента качества национальному или международному стандарту, выданному производителю предлагаемых товаров, исполнителю работ, услуг органами по сертификации, аккредитованными органом по аккредитации, или международными организациями по аккредитации, членом которых является Республика Казахстан в соответствии с законодательством Республики Казахстан (объяснительная, копии сертификатов соответствия системы менеджмента качества прилагаются на 6 листах).
Также, потенциальным поставщикам ТОО «МТС-Казахстан 2030», «Абонентский отдел PETROLASIA» конкурсная комиссия присвоила условную скидку в размере одного процента (1%) каждому, за наличие документов подтверждающих соответствие системы экологического менеджмента национальному стандарту, выданных поставщикам предлагаемых товаров. 
Пункт 10. Следовательно, в нарушении п. 158 Правил №648 конкурсной комиссией присвоена условная скидку в размере одного процента (1%), при отсутствии у потенциальных поставщиков документа, подтверждающего соответствие системы экологического менеджмента национальному стандарту, выданного производителю предлагаемых товаров, исполнителю работ, услуг в соответствии с законодательством Республики Казахстан (объяснительная, копии сертификатов соответствия системы экологического менеджмента прилагаются на 8 листах).
Пункт 11. В соответствии с п. 4 ст. 21 Закона о государственных закупках, ко всем заявкам на участие в открытом конкурсе, произведены расчеты относительных значении критериев, влияющих на конкурсное ценовое предложение. 
Вместе с тем, в нарушение требований п. 154 Правил №648 конкурсной комиссией неверно были присвоены условные скидки в размере ноль целых пять десятых процента (0,5 %) за каждый год наличия у потенциального поставщика опыта работы на рынке закупаемых товаров. Так, участником конкурса ТОО «МТС-Казахстан 2030»  было представлено «Сведение о квалификации» согласно приложению 7 к конкурсной документации, в котором были указаны объем товаров, поставленных потенциальным поставщиком в течение последних десяти лет, аналогичных (схожих) закупаемым на конкурсе за 2017, 2018 годы, соответственно условная скидка по критерии «Опыт работы» должен составлять 1%. (в соответствии с приложенными документами в приложение 7 конкурсной документации). Однако, конкурсная комиссия необоснованно завысила размер условной скидки до 2-х процентов. В итоге суммарный коэффициент условной скидки участника ТОО «МТС-Казахстан 2030» составил 5%, вместо положенного 1% (объяснительная на 1 листе прилагается).

Пункт 12. Аналогично в нарушение требований п. 154 Правил №648 конкурсной комиссией неверно были присвоены условные скидки в размере ноль целых пять десятых процента (0,5 %) за каждый год наличия у потенциального поставщика опыта работы на рынке закупаемых товаров. Так, участником конкурса  ТОО «Res Prospere» было представлено «Сведение о квалификации» согласно приложению 7 к конкурсной документации, в котором были указаны объем товаров, поставленных потенциальным поставщиком в течение последних десяти лет, аналогичных (схожих) закупаемым на конкурсе за 2016, 2017, 2018 годы, соответственно условная скидка по критерии «Опыт работы» должна составлять 1,5%. (в соответствии с приложенными документами в приложение 7 конкурсной документации). Однако конкурсная комиссия необоснованно завысила размер условной скидки до 3-х процентов. В итоге суммарный коэффициент условной скидки участника ТОО «Res Prospere» составил 3%, вместо положенных 1,5% (объяснительная на 1 листе прилагается).
Пункт 13. В нарушение пункта п. 154 Правил №648 конкурсной комиссией неверно были присвоены условные скидки в размере ноль целых пять десятых процента (0,5%) за каждый год наличия у потенциального поставщика опыта работы на рынке закупаемых товаров. Так, участником конкурса  ТОО «Абонентский отдел PETROLASIA» было представлено «Сведение о квалификации» согласно приложению 7 к конкурсной документации, в котором были указаны объем товаров, поставленных потенциальным поставщиком в течение последних десяти лет, аналогичных (схожих) закупаемым на конкурсе за 2015, 2016 2017, 2018 годы, соответственно условная скидка по критерии «Опыт работы» должна составлять 1,5%. (в соответствии с приложенными документами в приложение 7 конкурсной документации). Однако конкурсная комиссия необоснованно завысила размер условной скидки до 7-х процентов. В итоге суммарный коэффициент условной скидки участника ТОО «Абонентский отдел PETROLASIA» составил 7%, вместо положенных 1,5% (объяснительная на 1 листе прилагается).
По проведенному настоящим аудитом расчету, ценовое предложение победителя должно составлять 464 569,09 тенге, при суммарной скидке в 1,5%. 
Информация о результатах применения относительного значения критериев, влияющих на конкурсное ценовое  предложение:
	№
	Наименование

потенциального 

поставщика
	БИН/ИИН
	Опыт работы
	Наличие у патенциального поставщика документа,подтверждающего соответствие системы менеждмента качества нац.стандарту
	Наличие у патенциального поставщика документа,подтверждающего соответствие системы экологического менеждмента качества нац.стандарту
	Наличие у патенциального поставщика документа, подтверждающего соответствие системы соответствие стандарту  экологической чистой продукции 
	Наличие документа, о добровольном подтверждении  соответствия предлагаеиых товаров, национального стандарта 
	Функциональные характеристики товаров
	Технические характеристики товаров услуг
	Качественные характеристики товаров,услуг
	Эксплатационные характеристики товаров
	Общая условная скидка

	1
	ТОО «МТС-Казахстан 2030»
	170540018866
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	2
	ТОО «Res Prospere»
	160740006372
	1,5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1,5

	3
	ТОО «Абонентский отдел PETROLASIA»
	150740023529
	1,5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1,5


Расчет условных цен участников конкурса:
	№
	Наименование

потенциального 

поставщика
	БИН/ИИН
	Выделенная сумма
	Цена поставщика
	Сумма в соответствие со ст.26 Закона
	Размер условных скидок,%
	Цена с учетом условной скидки
	Опыт работы
	Дата и время подачи заявки

	1
	ТОО «МТС-Казахстан 2030»
	170540018866
	501599.28
	145,75
	
	1
	473423,69
	1
	24.05.2018 15:2:33

	2
	ТОО «Res Prospere»
	160740006372
	501599.28
	145,77
	
	1,5
	471097,29
	1,5
	25.05.2018 18:15:08

	3
	ТОО «Абонентский отдел PETROLASIA»
	150740023529
	501599.28
	143,77
	
	1,5
	464569,09
	1,5
	25.05.2018 18:19:48


Принимая во внимание, что у участников ценовые предложения с учетом условной скидки составили: ТОО «МТС-Казахстан 2030»  - 473 423,69 тенге, ТОО «Res Prospere» 471 097,29 тенге (следовало 464 569,09 тенге), ТОО «Абонентский отдел PETROLASIA» признан победителем конкурса обосновано, результаты не повиляли итоги конкурса (объяснительная, копии сведений о квалификации, счетов фактур, накладных  прилагаются на 70 листах).
Вышеуказанные нарушения не повлияли на итоги государственных закупок. Сумма, не повлиявшая на итоги государственных закупок, составила 464 569,09 тыс. тенге без учета НДС.
- аудит соблюдения законодательства о государственных закупках способом запроса ценовых предложений.
Аудитом охвачены вопросы соблюдения законодательства о государственных закупках способом запроса ценовых предложений выборочно, где установлено следующее:
В соответствии с п. 1 ст. 38 Закона о государственных закупках № 434, организатор государственных закупок не позднее пяти рабочих дней до окончания срока представления ценовых предложений обязан разместить на веб-портале государственных закупок на казахском и русском языках информацию о количестве товара, объемах выполняемых работ, оказываемых услуг, с указанием сумм, выделенных для государственных закупок; краткое описание закупаемых товаров, работ, услуг; место поставки товара, выполнения работ, оказания услуг; требуемые сроки поставки товара, выполнения работ, оказания услуг; о сроке начала и окончания представления потенциальными поставщиками ценовых предложений; проект договора о государственных закупках с указанием технической спецификации.

На веб-портале государственных закупок при проведении следующих государственных закупок способом запроса ценовых предложений, не размещена информация о проводимых государственных закупках на казахском языке: 

- №1251759-ЗЦП1 «Услуги по вывозу (сбору) неопасных отходов/имущества/материалов (веб-портале)» с плановой суммой 89,3 тыс. тенге (протокол об итогах №1251759-ЗЦП1 от 02.02.2017г.);
- №2197137-1-ЗЦП1 «Услуги почтовые веб-портале» с плановой суммой 93,6 тыс. тенге (протокол об итогах №2197137-1-ЗЦП1 от 23.01.2018г.);
- №22633789-1-ЗЦП1 «Услуги по вывозу неопасных материалов (веб-портале)» с плановой суммой 95,5 тыс. тенге (протокол об итогах несостоявшееся  №2763748-ЗЦП1 от 13.08.2018г.);
- №2392562-1-ЗЦП1 «Услуги полиграфические по изготовлению полиграфической продукции (веб-портале)» с плановой суммой 280,0 тыс. тенге (протокол об итогах №2392562-ЗЦП1 от 15.03.2018г.);
- №2763748-1-ЗЦП1 «Услуги переплет документов (веб-портале)» с плановой суммой 120,0 тыс. тенге (протокол об итогах из одного источника №2779653-ИОИ1 от 22.08.2018г.);
Пункт 14. Таким образом, в нарушение п.1 ст.38 Закона о государственных закупках № 434-V, при проведении вышеуказанных государственных закупок способом запроса ценовых предложений за период 2017-2018 года на общую сумму 668,4 тыс. тенге, информация о проводимых государственных закупках не размещена на казахском языке. Данные нарушения не повлияли на итоги государственных закупок (объяснительная, скрин-шоты объявлений, копии технических спецификаций и протоколов итогов прилагаются на 20 листах).
По другим закупкам проведенным способом запроса ценовых предложений нарушений не установлено (реестр охваченных аудитом государственных закупок прилагается на 2 листах). 
- соблюдение законодательства о государственных закупках способом из одного источника, путем прямого заключения договора о государственных закупках.

Выборочно проведен аудит обоснованности принятия заказчиком решения об осуществлении государственных закупок способом из одного источника путем прямого заключения договора согласно п.3 ст. 39 Закона о государственных закупках №434-V (реестр охваченных аудитом государственных закупок из одного источника путем прямого заключения договора за 2017-2018 гг. и январь 2019 года прилагается на 4 листах). 
Пункт 15. В нарушение п.2 ст.41 Закона о государственных закупках №434-V и п.380 Правил 648, Филиал по договорам №03-02/7 от 13.04.2017 года, №03-02/15 от 15.06.2017 года, №03-02/1 от 04.02.2017 года, №03-02-10 от 15.05.2018 года, №03-02/1 от 29.01.2018 года,№ 03-02/2 от 18.01.2018 года, 03-02/10 от 15.05.2018 года, №03-02/15 от 30.05.2018 года отчеты о государственных закупках из одного источника путем прямого заключения договора, размещены на веб-портале позже установленного срока (объяснительная, скрин-шоты с веб-портала прилагается на 9 листах).
- соблюдение мер государственной поддержки отдельных категорий потенциальных поставщиков. 

В соответствии с постановлениями Правительства РК от 31.12.2015 года. № 1181 «Об утверждении правил приобретения отдельных видов товаров, работ, услуг, закупаемых у организаций, производящих товары, выполняющих работы, оказывающих услуги, созданных общественными объединениями инвалидов РК» Филиал при проведении государственных закупок отдельных видов товаров, работ, услуг осуществляют закуп у организаций инвалидов. 

 - соответствие требованиям законодательства, в части заключения договоров и дополнительных соглашений к ним, и исполнения договоров.
В соответствии с законодательством о государственных закупках за проверяемый период документы об исполнении договоров о государственных закупках (акт приема-передачи товара, акт выполненных работ, оказанных услуг, счет-фактура), договора и дополнительные соглашения 2017-2018 годов оформлены в электронной форме, договора на веб-портале имеют статус «Исполнены». (скрин-шот с веб-портала, реестры договоров заключенных по итогам государственных закупок способами из одного источника, путем прямого заключения договора о государственных закупках и запросом ценовых предложений охваченных внутренним аудитом прилагаются на 10 листах).
Показатели государственного аудита: Экономичность,  продуктивность, соответствие на нормы законодательства РК в сфере государственных закупок.

По вопросу аудита «Аудит соблюдения законодательства о государственных закупках» имеются отдельные нарушения в части проведения процедур государственных закупок, которые существенно повлияли на показатель государственного аудита «Экономичность,  продуктивность, соответствие на нормы законодательства РК в сфере государственных закупок».
Ответ на вопрос программы аудита: Проведенный аудит соблюдения законодательства о государственных закупках показал наличие отдельных фактов нарушений в части не предоставления потенциальным поставщикам права для приведения заявок на участие в конкурсе в соответствие с квалификационными требованиями и требованиями конкурсной документации, не оформления протоколов предварительного допуска по результатам рассмотрения заявок на участие в конкурсе на предмет соответствия потенциальных поставщиков квалификационным требованиям и требованиям конкурсной документации, необоснованного отклонения заявок, неверного применения условных скидок, размещения на веб-портале информации и отчетов по проводимым государственным закупкам.

Одной из предпосылок, повлиявших на возникновение нарушений в сфере государственных закупок является тот факт, что процедуры по утверждению, внесению изменений и дополнений в ПГЗ, а так же размещению их на веб-портале, включая в себя действие «Передача прав по плану» осуществляет РГП «ИВЦ». Непосредственно Филиал, занимается только лишь проведением закупочных процедур и заключением договоров, что в свою очередь приводит к недостаточному контролю со стороны РГП «ИВЦ», в части осуществления процедур государственных закупок.

Вышеуказанное ставит под вопрос необходимость разделения процедур государственных закупок между РГП «ИВЦ» и Филиалами.
11. Воспрепятствования в проведении внутреннего государственного аудита: не было.
12. Меры, принятые в ходе внутреннего государственного аудита:
- возмещены излишне выплаченные премиальные (копии приходных кассовых ордеров № 2201917807.0006  от 12.02.2019 года; №2201917807.0005 от 12.02.2019 года; №2195204924.0004 от 22.02.2019 года; №2195204924.0005 от 22.02.2019 года; №2193698533.0002 от 22.02.2019 года; 2195204924.0006 от 22.02.2019 года; №2193698533.0003 от 22.02.2019 года; №2193698533.0004 от 22.02.2019 года; №2193698533.0005 от 22.02.2019 года; №2193698533.0006 от 22.02.2019 года; №2195204924.0002 от 22.02.2019 года; №2195204924.0001 от 22.02.2019 года; №2195204924.0003 от 22.02.2019 года) на общую сумму 321,0 тыс. тенге;
- проведена разъяснительная работа в целях недопущения аналогичных нарушений в дальнейшем.
Аудиторский отчет составлен в двух экземплярах.
Приложения на ___ листах:
- копия положения на 10 листах прилагается; 

-перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается;

- копии стандарта и регламента на 23 листах прилагаются;

- информации  по оказанию государственных услуг на  3 листах прилагаются; 

- копии приказов об утверждении графиков проведения обучения с приложениями на 22 листах прилагаются; 

- копии штатных расписаний с приказами об утверждении (внесении изменений), сертификата о прохождении курсов повышения квалификации, информация о качественном составе кадров, должностных инструкций, информации о количестве проделанной работы, письма №04-04-13/637-и от 14.12.2017 года на 27 листах прилагаются;

- объяснительная, информация о наличии вакантных должностей с приложением копий приказов на 8 листах прилагается; 

- перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается; 

- информация по информационным системам и информационно-техническому обеспечению, перечень статистических форм, подлежащих вводу и обработке в ИИС «Е-Статистика», на 8 листах прилагается; 

- перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листа прилагается; 

- копии Отчета, информации о выплате заработной платы, фактических расходах, оборотно-сальдовые ведомости, ежемесячная информация о количестве работников на 80 листах прилагаются; 

- перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается; 

- реестры договоров на 5 листах прилагаются;

- сличительная ведомость по начислению и выплате заработной платы на 5 листах прилагается; 

- ведомость излишне выплаченных премий, копии расчетных ведомостей организации, писем РГП «ИВЦ», платежных поручений с приложением списков, Правил внутреннего трудового распорядка, оплаты труда, премирования и оказания материальной помощи работникам РГП «ИВЦ» и его филиалов,  приходных кассовых ордеров на 94 листах прилагается;

- перечень подвергнутых государственному аудиту документов на 1 листе прилагается; 

- акт контрольного обмера (осмотра), копия письма №02-39/01 от 04.01.2019 года на 13 листах прилагаются; 

- копии писем, дефектного акта, электронного чека, квитанции, акта приема передачи, технического паспорта, распечатки о снятии с учета на 8 листах прилагаются; 

- объяснительная на 1 листе прилагается;
- копии приказов и авансовых отчетов на 7 листах прилагаются;
- копия приказа на 2 листах прилагается;

- копия приказа  прилагается  на 1 листе;

- копия доверенности на 4 листах прилагается; 

- реестр охваченных государственным аудитом закупок способом открытого конкурса за 2017-2018 гг. прилагается на 1 листе;

- копия конкурсной документации на 20 листах прилагается;
- копия протокола вскрытия прилагается на 25 листах;
- объяснительная на 1 листе прилагается; 

- объяснительная на 1 листе прилагается; 

- объяснительные с приложениями, копии сертификатов соответствия системы менеджмента качества и экологического менеджмента, технической спецификации прилагаются на 27 листах; 

- копия протокола об итогах прилагается на 22 листах; 

- копии конкурсной документации, протоколов вскрытия и об итогах прилагаются на 19 листах; 

- копия протокола итогов прилагается на 3 листах; 

- объяснительная, копии сертификатов соответствия системы менеджмента качества прилагаются на 6 листах; 

- объяснительные, копии сертификатов соответствия системы экологического менеджмента прилагаются на 8 листах;

- объяснительная на 1 листе прилагается; 

- объяснительная на 1 листе прилагается; 

- объяснительная на 1 листе прилагается; 

- объяснительная, копии сведений о квалификации, счетов фактур, накладных  на 70 листах; 

- объяснительная, скрин-шоты объявлений, копии технических спецификаций и протоколов итогов прилагаются на 20 листах;
- реестр охваченных аудитом государственных закупок прилагается на 2 листах; 

- реестр охваченных аудитом государственных закупок из одного источника путем прямого заключения договора за 2017-2018 гг. и январь 2019 года прилагается на 4 листах;

- скрин-шот с веб-портала прилагается на 9 листах;

- скрин-шот с веб-портала, реестры договоров заключенных по итогам государственных закупок способом из одного источника, путем прямого заключения договора о государственных закупках, охваченных внутренним аудитом прилагаются на 10 листах.
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